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Prot/tec. 23467 del 08.04.2015

A tutte le ditte interessate

OGGETTO: “Gara a procedura aperta per I'affidamento del Servizio di pulizia e igiene ambientale dei locali
amministrativi, sanitari e ospedalieri del’ASP di Agrigento”. CIG n.. 6085513431 -
CHIARIMENTO INTEGRATIVO.

Si fa seguito alle numerose richieste di chiarimenti pervenute in merito alle “frequenze” ed ai “passaggi”
previsti nella scheda 1.C allegata ai documenti di gara per significare quanto segue al fine di dirimere i
dubbi che potrebbero influenzare I'offerta proposta.

L'Offerta deve essere presentata tenendo conto delle frequenze previste nella tabella 1.C, peraltro cosi
come previste analogamente “progetto di costruzione delle tariffe” della AVCP, che sono da considerarsi
obbligatorie.

Nell’art.31 del CSA il servizio prevede, oltre allimplementazione di un adeguato programma di
sanificazione giornaliero e periodico, anche lerogazione di ulteriori prestazioni a chiamata sia
programmabili che non programmabili dovuti a_cause imprevedibili. All'interno del servizio dovranno
essere fornite le attivita di pulizia e di disinfezione giornaliere e periodiche (frequenze obbligatorie),
nonché le prestazioni di sanificazione ritenute urgenti e indifferibili (passaggi). Tra Ialtro sono riportati a
titolo esemplificativo e non esaustivo, le prestazioni minime richieste come gli “Interventi urgenti di
sanificazione dovuti a cause imprevedibili”; ed ancora all’art. 37 “Nelle sale operatorie utilizzate per le
urgenze, deve essere garantita la pulizia ordinaria (come a fine giornata) a_chiamata che verra eseguita
nelle fasce orarie di inattivita delle sala ed al massimo entro un’ora dalla chiamata. Tale attivitad &
ricompressa nel prezzo delle prestazioni”.

Da quanto sopra, si ribadisce che oltre le frequenze, cosi indicate dall’AVCP (obbligatorie), nella costruzione
dei prezzi di riferimento ed indicate nell'allegato 1.C & stata prevista la possibility di effettuare altri
passaggi il cui numero & indicativo e non obbligatorio nel senso che in alcune particolari situazioni, legate
all’eccessivo presenza di utenza e di operatori, pud determinare con una frequenza oltre quella prevista,
la necessita di un passaggio per rimuovere cause di sporco non prorogabili fino al momento del successivo
intervento programmato. In questa ottica interpretativa si ritiene che cid va inserito nel progetto di
interventi anche oltre la situazione di chiamata da parte dell’operatore del reparto interessato in quel
momento che non pud rientrare tra le attivita in emergenza; al riguardo anche I’AVCP prevede la presenza
di una squadra di pronto intervento per interventi spot su richiesta, senza specificarne il numero, ed
intendendo questa Amministrazione per intervento spot un passaggio breve e parziale utile a mantenere la
pulizia e la fruibilita degli spazi per la diversita degli usi cui sono destinati.

Si precisa quindi che i “passaggi” previsti nella stessa scheda 1.C per le varie aree sono da considerarsi
come riferimento massimo di interventi “spot” (interventi brevi e/o parziali) da effettuare su richiesta dei
Responsabili delle Unita Operative, che ne dovranno certificare la necessita e la durata (nonché la
indisponibilita di personale interno), e saranno compensate calcolando il costo orario desunto della offerta
presentata per tipologia di rischio delle aree interessate.
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