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PREMESSA

H presente Capitolato speciale & refative alla forniturs dei servid di predisposizione, stamps, imbustamento ¢
recapito delle comumicaziont necassarie per b mnf:rwzlmw degh sor ﬂemn{{ m‘icoluglm {mlun retto, manmmetls,
copvice ytering) realizzate dall’a%8 Agripento. - ‘

t servizi riehiesti sono relativi alte comunicazion periodiche che I'ASE di Agrigento deve effettuare nel rignmrji

r‘iml‘dt&mm i riferimente {popclazione Itmrgﬁt} riguprdo of programimi di screening da eseguirsi presso le diverse
strotture sanitarie di competenza,

i programmit dl screening consistors nelfofferts attive o un test diagnestico affidabite, economico, slawro e
pratuite ad ana. popolarione deflnits o nells garanda di un iter diagnosiico e terapeutico secondo protocoll
predefiniti,

i programmi di screening organizzalo sono processi complessi, costtultl da varie fasi, che aglscona su

determinate popolaziont {definite a rischio per sesse efe fasce Jeld) e consentonn non seio i ridurre

Fincidenza & ls mortalith pey neoplasie, ma anche di raccoghiere dali ol assvluta cllevanza dalla cul analisl
£OS50N0 c[eriva:e nuove soluzioni per riselver pmhiwtwlichﬁ cmmrgentl

LASP di Agrigento h‘wim chreuameme e persong s solopore. i Mmming {rel seguite, anchie “popolazione
target”), garamisce tore un percorss’ Mmtﬁnﬁdlu che prevede Pinvite, Ln prime test, gli eventuali accertamenti
thagnosticl succassivi e | trattanisent utill,

LEFINIZIONT

Mell'armbito del presente documento, clascuno del seguenti termini, sia nel singelare che ned plurale, assume il
significato di seguito riportaty:

AsP: Arienda Sanitaria Provinciale;

CsA: it presents Capitolato Spectale d'Appalio;

Fornitore del Servizio Universate (FSU): il soggpetto individuato dail’art. 28 del D.Igs. n. 261/1999;

Lings Gulda: Determinaziona . 3 del 9 dicerbre 2014 ANAC recante "Linge gulda per affidamento degli
appalti pubblict di servizi postall” e successiva modificazione di cui alla consultazione ANAC — AGCOM;
Corrispondenza:tutt! gh invii opgetto del presente capitolato speciale;

vittente: Per clascuno specifico ordine di lavoraelone il mittente sarh sempre FASP of Agrigenio;

Destinatarlo: sopgetio fisleo cul & indirizzata Is corrispondenza inviata dal Mittente;

Popotazione target: insieme di persone che determinanc fa popolazione che aziends ssnitaria invita offrende
un percorso che prevede un primo test ed eventuall accertamenti diagnostici o wattament! successivi;

CAP: Codica di Awiammnm Pastale;
Gilorne lavorative: Witti | giorni della settimana dal luned) a venerdi, eschusi sabata e festivi, dalle 8,30 alle 17,30;

Lotto di mcapltu la corrlspondenza da predisporre, stampare, imbustare e recapitare distinta per singolo

ordine di lavarazione;
Estro/inesitato: & litolo esemplificative st riportane di seguito le prumipmi motlvazionl in uso di esito:

Conseghate; d) inesitate: Rifiutato, Deceduto, Trasferlio, Emigrate, indirizzo inesistente, Indirizzo Insufficiente,
Indirizzo errato, Sconosciute (Destinataria), irreperiblle, Altre motivazion|;

CGS: Contro Gestionale Screening dell'ASP di Agrigento;

DEEC: si inteade 1 Direttore dellEsecuzione del Contratto che, per | servizt oggetto del presents capltolato
speciaie, proveede al coordinoments, allp direzione e al controlio tecnicc-conlabile deli'esecuzione del

contratto,

RUP: sf Intende 1l Responsabili Untco del frocedimento, at sensi def'art. 31 det D.igs. n. 50 del 18/04/2016.
ART. 1 - OGGETTO E VALDRE DELLAPPALTO

Confa presente gara siintondono affidare unitariamente § seguenti servizi;

< sorvizi di predisposizione, stamps # imbustamento delle cormunicazioni relative allo screening;

v servin di recapito, comprensivi di raceolla, smistameanto, trasporto e distribuziong delle comunicazioni alls
popolazione target su tutte i territorio del’ ASP Agrigento;

It servirio deve comprendere tuble le attivitd accessorte a tal fine necessarie, comprasa I'eseeuzionse di lWitte te ' -
prestarioni connesse che si dovesserc readece necessarie per Vesecuzione 3 regola d'arte det servizio in i
ogretio, § tutto nel pleno rspetto delle normative di sicurezza e, pit in pererale, df guanlo previste dalta
narmaliva vigente nazionale e comupttaria applicabile,

L'appalto, concepito coms obbligazione o rsultate, ha come obiettive, alla fuce del quale doved essere
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iftarpretats oEnt clousols o prescrizione contratiosle, gueto 4 assicurare, in forma di gestione imprenditoriale
awionema, razionate, efficiente ¢ tompestive, con assunzione & ogrd onere e rischio correlati anche varse terzi,
i servief di predisposizions, stompa, Imbustamonte & recapito deile comunicaziont necessarte per fa realizzazions
dagh screaning ancolegici {cotan ratto, mammella, ceivice lerina) realizaate per fa tutels datle salute su tutte il
territorio di competenzs dellASP Agricentn nei confronti della popotations targer di riferimanie che al
Y53, 2020 & stimata In acce o, 290,412 peesone,  servido 4, pertanto, di tipe "Foll-Risk” per quanto toncerne
opm e gqualslasi prestazione neressaria alla luce del risubtate attesa e di ¢ié dovranne fenes eonio i putenriah
olferenti nel valutare 'alea contrattuale,

b vatore dellfappalio per tutli i servizi ogpetio det presente capitolato speciale d'appalto ¢ detorminate In €
LFO.000,00, olire IVA, caleotite in ragione della gualitd e consistenza del serviai richiessi af sensi del seguent
artt. 3 o 4,

Valore (IVA esclusa) |

La ditte aggivdicataria del servizic dovwrd gssere in possesso delle learze ¢ autorizzazioni necessarie per lo

wolgn'nr_nw del servizio di recaptic e precisamente: ‘
Autarizaazione Postale General per fafferta al pubblico non rentrante nel servizio universate, sl sensi
dell'art, & del DJlgs, 0, 26.1/1999, sostituito daliarl, 1, comma 4, del DJEs. o 5842011 ¢ art, 3 WM. 4
telbraio 2000 n, 7% {tale recuisito non pub essere ogpetto di avwalimento); -
Licenza Postale Individuale par prestazione di servizl postal (al sensidelltart, 5 del D.gs. no 260/189% ¢
sl ¢ ok L, comma 4, del DML 4 febbraio 2000 n, 73) filadtista dal Minlstere dello Sviluppo
Economico - Dipartimento Comunicazioni {tale requisito non pud essere oggetto di avvalimento);

ART. 2 - DURATA REL CONTRATTD

1o duraty del contratto & di 12 mesl, desorrent] dallo dats di allidamento.

ta scadenza del periode contrattuale di riferiments potrd essere prorogata agh stessl prozzt, petth & congizioni o
a condtzioni maglmratiw al fine di consentire esplelamento della nuova gars d'appatto ai sensi det D.Ags, n,
50/2016 @ s5.0mm.ii.

ART. 3 - VOLUMI DI ATTIVITA E FREQUENZA DELLE INIZIATIVE [ SCREENING

Sulia base debls programmaione azieedale ¢ tenuto conto della popolazione target | volumi risuliano essere |
seguenti:

1. ggigp_ retto;

2. cervice utering;

3. mammells;

Invil da effettuare per i tro scereening:

inttore dl vvito;

tettere di sallegito;

W

cornicazioni ol esito;
4, letters di rlchiame;
Totale di invii da eseguire nell’anno {dodicl mesi i validith del contratto) n, 340.000 {trecentequaraniamila)

i volumi sopra descritti sono indicativi e potranno subire delle vartazioni annue nella misura stabifita dal CGS.

LASP Agrigento s riserva la facolld, durante tte il periode contrativale, di auraentars o di diminaiee § valumi
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di stampa e recapito in base alle proprie esigenze e/t in base alf adarione di nuovi madelli organizzativi dettali
anche da iradivize regionali @ naionali in metaca, seince che Faffidatacio, nellambite del quinte d'abblige, posss
per tale motiva richieders la modifica det prezzi contratbulli offert, aveero {3 risaluzione del contestio.

Toli volumi di posta dovanno essere predispostl v recapitatl, & pens i esclusione, sullfintera territorie o
competenzs dell' ASP o Agrigento e, precisamente, con rigearde al cap di sepuito indicati:

car CAP
 Agrigento 7 T eatan 92013
Alagsandria w_\lla qu:a 22010 Muontatlegra o 92010
;{;;g;::a_.«w o T 92021 M\mtwngdﬂ '9?016 """ o
Sivors 92010 Naro R
Burgio 9?010 Palma Cll Mnnwchinrﬁ ' 92&120 ;
'-jf'::;ala|11c>nasc:i | o T a010 "parto Empedocle 7 o014
Caltabelotra 92010 Racalmuto 82020
Carnastra 42020 | Ratfadali 92015
Cammarala ' ‘ 52022 Ravanusa w2020
Campobello di Licata | 92073 Realmonte 92010
Canieatt] 92074 Ribera 92006
Casteltormini . . 97075 Sambuca di Sicilia 92017
| castrofilippo 192020 San Blagio Platani 52020
Catiolica Eraclen 92011 San Giavarea Gemind 82020 |
E'im-ﬂnmrmmiﬂna L 92012 ﬁam Angeto Muxﬁ:ro
Comitini | 92020 Santa Flisabetta
ovara 92026 Santa Margherlta df belice
Girotte 92420 Sanio Stefann Quisquing
loppolo Glancaxio 9.&01() i Sciaces 52014
Lucea Slcula 92010 Siculipna 92010
Licata T 92027 M\illlafmnca Sleula B F0A0

Frequenza delle inizistive di screening
5 evidenzia che e iniziative di sereening sono gestite dall’ASP di Agrigento nei rispetto delle indicazion

dell Assassorate della Salute delfa Regione Sicillana ¢ def Minlstero della Salute,

Il soggette aggiudicatario dowrd assicurare §a regolare esecuzione dei servizi richiesti indipendentemente dalla
frequenza, dalls proventerza ¢ dal numerp dl ordinl d) stampa e recapito, restando insindacabile la .
programmazione delle inlziative di screening da parie dell'ASP Agrigente, per cli non potrd estere mll@vata }
aleuna ohlezione al riguards, pemmeno per ipotesi di contemporaneity di ordini < stampa 2 recapito per lg

diverse inlziative di screening programmate dalt’ aziendsa sanitaria,

Fermo quanto sopra esposto, il sogpetio aggivdicatario sarh in ogni caso lenuto a garantire | servizi in appalio in
base afle esigenze che dovessare risultare necessarie, ai prexsi ed alle condidoni pattuite, senza pretendere
ullerfort compeanst o indenniz disorta.

ART. 4 - MODALITA 1 SVOLGIVIENTO DEI SERVIZI

Le comunicazioni di screening dovranng pssere consegnite antro templ ben definitl v modo da consentire al

chitading di presentarsi sl appuniamento programmato.

Lrem di lavorazions magsiml, dalla data di deeviene - dellordine di stampa alta data di effettivo recapite, nen \
devono superare i 10 {(dieci} giorni lavorativi,

Vapgidicacario dovrd garantire ta possibliita di monitorare costantemente la tracciabitita dei singoll ot o
stamipa e recapito ¢ la rendicontaziong detle prestazion aifertuane,

Vripartinmnns o Proveieivin
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L prestazion inclose nel servizio sono e sepuenti:

al fornitura di uridenes piattalorma per I press i carico lelematica dei modeltl, con fenzienalitd di
controdlo,verifica o monitorsggio deflo stato di ﬁvanzdnwnm ofi Lurtte fe attivitd;

B farmalizzaiions degh i)

¢} stempa ed imbustanents;

d) predisposizione dells corrispondenza per | recapito;

R} tresporto, stistamenio (suddivisione degh invll per aree lercitorial db destinazione) & recapito (trasporto 2
distribuzions) delta mrfispmdema agli utenti interessati;

) sistersa di trecoiahilita della corrispondenza.

I processo di seguito rgortaln doved essers racciatlo atiraverso un continde ferdbock con la committante ASF di
Apripento.

&) plattatorma per la presa in carice telematica dei modelil:

La tresmissiong del modeli i comunicazionl nonché det flusse di indirizz o degh lteriorn dati variabili oggetio
delio specifico ordine di recapito da parte del’ ASP Agrigents, in formato dighale, sard effetluata mediante una
plattaforma informatica web-based 1a owi dispenibitith ¢ corretlo funzionamento sard s totale carico
detappaltatore, che sard tenuto a garantire il rispetio delle nlsure minime dl sicurezea prescritie dal D.lgs.
196/2003 cosi come integrato e madificato ai sensi @ per gh sffetti del GDFR - Regolamarty 2016/679, nonché
cielle misure idonee I base alle tipologin dei dati trattayi netffambito del presente appalio e inrelasione alle
congscenze tecnologiche e ol progresso tecnico,

tnoltre, per garantive it pleno rispetto delta tutels dei datd senstblli det cittadiod, Vappaliatore doved comunicars
ali-Arlenda committente I neminativo det soggetto individuato come responsabile esternc del trattamento del
dati, nonché i tutte le persong the ‘alfinterno detia stessa ratteranno 1 datl trasmassi riceprendo § runlo di
incaricati, ai senst dells normativa sopra citata.

L'accesso alla piatizforma offerta, iramite canall che utilizzano protocolli di comunicazione stcuri {(FTPS, HTTPS)
dovrd essare fservato agli utentl ASP Agrigento munitl di specifiche credenziall di accesse con utente/password.
La profilazione a Hvello utente dovra garantire ambienti operativi distingt tra "uiente ASP” o "amministratore”.

tn particolars, i prattaforma dovrd garantire fe seguentt funztonalit

Processo di Invio:

v upload def madellt delle comunicaziont @ dei file contenenti © datk varkabill mediante conall che utillzzana
protocotidi comunicazione sicurd (FTPS, HTTRS, ece.);

v selpzione dei motello e assaclazione del file contenente | dati variabili;

o anteprima di stampa uaione per Wite le letiere contenute nell’ ordine,;

v controlle deflfoutput con pessibilitd di ripercorrere a titroso i processo pelma df procedere alla
validazions
dellordineg;

Reportfstica:

o notifica sulla presa in carleo del day e sepnalazone di gualungue agetornamento sulte stato di avanzamento
deliclavorazioni di competenza;

e strment ol ricerca e visyalizzazions i tutti gli ordind eifettuati tramite appesiti filtn ¢ selezioni;

« visualizzagione ot ogni singala letters contenuta nelle specifico ordine;

s visualizeazione dello stato di avanzamento degh ordini;

« gsportagone dei dati nei formati pi comuni (xls, tet, csv, ecc.),

Resta in 0ogni caso vietata ba comunicazione anche parziale dei dati a soppett diversi dal commiitente o dal
soggettaincadicato del recaplto.

Lo presa in carico deve avvenirg distintamente por ciascun ordineg di iavarazions, :
Per ta stampe delle comunicazion) ASP i Agrigento trasmetlerd all'affidatario i relativi file di outpuet (in . !
formate TXT o XU8) contenti nominativi. indirizei e attei dati variabili {data, ora ¢ luogo delle cenveorarioni). \)
Sard cura delf zppaitatore garantire un'adeguata informazione/formarzione det parsanate dell'ASFP di Agrigento ;
sui sistemi informativl proposti da effettuarst presso la sede indicala dad Dirgente /esponsabile del CG5
Azlendale,

Erpaetimento i Provensiong
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Tramite fa plattaforms welb-bosed messs o disposizione daltaffidatario, la stozione appaltants deve poler
fornire all’appaliatore:specifiche istruzioni in merito alls composiziene o ogni singolo modelle di documente,
sulla base det fac-simile prodott! dal CGS: s tretta di modelli di lettere in formato Ad cortenenti campi sl (il
testo predefinito delle comunicaziond) e campt variaili (tipicamaente, | dati del destinatario, 1a dats, fara e i
tuogo deite convocaziont); aite-lettern di-invite- dovrd essere allegato una note informativa st trattarmento ded
clati personall i fromte/retes o formato A4,

In fase di avvio del servizio, Fappetintore provwedera alle varifica dells composizione grafics delio specifice
modefio di eomunitadone seconde e disposiziont compatibill all'timbustamiento (piegatucs, posidone del
mittente e del destinatario, eic) o allz reslinszione di un primo foc-simile operativo da soitoporre
atl'approvazions della stazione appaltante. Successivamente 2 tale approvadons i Formitors provvederd aslle
realizzazione del madetin definitive a o seguird una prova di stampa ed imbustamento. B servizin potrd
riguardare anche lelaborazione simultanga dl pil modelll. 11 modetio definitive, dopo 'approvazions, verra
acquisito dalitASE Agrigento e rimarch di sud esclusive proprieta, pec opnl uledore possibile raimpiege, senza
che Fappaltatone ablia n,l,nlta,d‘r,)rmtxm.iwﬁ » qualstasi titolo,

Mon saranng aceettatt scostamenti di aleun valore nel poshrionamento def ﬂdmpi righi, Box, immagini ¢ nelie
caratteristiche d; fmmaaw # stampa nspctm a facsimile definitivo approvate. Qualora si vwirlcmmw
scostamenti, sard a carice del fornitore Ia nuova stampa, fatta salva Pappiicaziona delle penall previste dall’art.

13 del presente capilolate speciale,

LABE Mmmm;mmgmmmos!}m@m Lmedelll e/o aggiungers pagine (netiz misura massima di ulteriori
: iant in.gua uncme mumnm SEnTH nhtﬂ &ld possy mmpmtme afeung

b} normalizzazione deghi indirizzi;

In refazions ad ogoi ordine di stampa proveniente dallASP di Areigent, Vappaltatore deve provwedere alla
normatizesrions degli indirtzel, finalizzata alta riduzione del nurmero del recapiti seénza ssito.

I fiveile di servizio minimo attess & una percentuale di recapiti seniza esito non superiore al dus per cento ol
totale degh invil per ciascun ordine di recapito.

L'appaltators provvedera al controfio e alt'eventuale correrione degli indirizel utiizzando ¢ pil aggiornati data-
base disporilbili' sul mercato (stradari, elenchi telefomicl, elenchi di sssociarioni, ecc) secondo le sepuent]
carattaristiche:

¥ noarmidtizzadone delle focalith 2 delle vie per tutte le gitth ronate ¢ dotate di stradario;

v verifica o correziong del CAP (5 presente) o sua-assegnationa (5o assente);

+ ellninatione degl indivizel non ricadenti nel teriterio di competenza dalF ASP di‘Agrigento.

A conclusione delloperazione di normalizzazione 'appaltatore presenters un resoconto dei risuitati del processe &
la lista delle anagrafmhe con érrori non risoilsili in nmdu automatico, fnoltre, dovra produrre un report degll
indiriz2l “fuori lerrimriu" per consentire al CGS le uurlﬂclm ritenute opiortune.

L'appaltatore, infing, fornira dali'ASP di AE{FE;‘;}EHFO ordinante il fite conienente gh indirizzt bonificati.

¢} stormpa ed Imbustpmanto;

Le attivith oi stampa ¢ imbustamente comprandono tutte le lavorazioni necessarie per garantire i trattamento
det documsinto fine alla fase o postalizzazions, comprése tutte te altivitd necessarle & rendere i materiale
stampato idoneo alla spedizione {plegatura, imbustamento, imbalflo, ecc.). Tutté le attivith sopra descritte
verranng svaite da(l'appaltmzm@ @ doveanng essere comprese nel prezzo di offerts relative alla fornitwrg e
stampa di ogni singolo foglio. Le spese relslive alla carta necessaria per 3 stampa & per fe bBuste sarapno
imterpments a carico dell'appaltatore, it quale dovrk tenerne conto ai fin della Tormulazione del prewo di
stampa gfferte. H processa di stampa verra eseguite sulla base delle speciliche di cui al presents capitolato,
utllizzande materiall, macchinari, tecniche operative » personale speciaiizzato in grado di garantire sompre ¢
comungue i Fisultati attesi.

La stampa dovrd avere le caratteristiche grafiche di seguito desecritte: fogli in formato UNI A4 i carta
grasmmatura paria 80 go/od’; risotidione della stamps almens di 300 dpi.

La busta di invio avrh formato standard, con una carta di grammatura part a 80 ge/m’ ¢ prosenterd due
finpstralie in PV trasparente di adeguata dimensions in carspondanza def logo del mitiente e delt'indirizzo def
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clestingtario,

La stampa ¢ Pimbustamanto dovranng essere effetivatl o perfetts rogola oarte con gh indirizzi sopra indicatt
hen posizionati & visibili; anche fe finesteelle e ta stampigliatura dovranne in ognt case dsultare conferme alia
normativa postale.

Le buste non dovranno consentire in atcun modo a-letturs della missiva trapne che por | necessar dati del
vestinatario & per il loge dell’' ASP di Agrigento.

d) predisposizione delia corrlspondenza per il recapito:

Lappaltatore  doved prowweders a predisporre la cardspondenza o usclts secondo gl standard

confezionamento ed | formati previsti per la tipologiz di corrispondania da recapitars, rimanendo a suo carico fa

compiiazione dellfeventuate modulistica necessaria In refazione alla tipologia 6t corrispondenza in uscira,

Lappalatore deveindiciee n offerts e modalith organizzative adottate per consentire # regapito diretto di wit

gli invil ardinati dalla cormittents ASP di Agrigento. 1 slstema organtzzative della ditta sppattatrice deve, in ognt

case, garantire, s tutte # territorio di competenza dell’ ASP di Agrigento, [s consegna delia corfispondenza on

Ui p.aerwmuam r"‘nasfinm dl fecapit! senza esite, sul wlalv degh invii per ording, non Supex lore al 5%,

Al fine di consentire i predettt tivelli di esito lappa!lamre potrd avvalersi, con ongri a proprio carice, dal

Cornitore del Servizio Universale {FSUL .

Sicché, la corrispondenza destinatn ad ares geografiche (CAPY sventualments non ricemprese nella fista di

copertura diretta per come fisiltents dal motelic organizzativo proposte dall’appaltatore potrd essere
postalizeata dallo &-tesw appaliatore mediante ricorso ot Farnitere del Servizio Universale.

| costi eventualmente sostenuti dallappaitatore per il recapito, in base alte tariffe applicate dal Forpitore del

Servizlo Universale (FSU), sono a carico defta stesga ditta senza che per detla attivith possa sivgera preless

ateupa ned confronti dell’ ASS di Agrigeato.

Lappaltatare dove disporre di tutte le autarlzzazioni necessatie ad acoeders al servisl ed at prodott] FSU per

Fespletamento delie attivith di postalizzarione che eventualmente intendera effettiare per # raggiungimanto

dei fivelli o performance oppetto dei presente capitolato speclale,

it ricorso al F5W per tale finalith non costituisce subappnlte,

&) trasporto, smistarmento (suddivisione degh invii per aree terriboriall & destinazlone} @ recapite (trasporto e
distribuzione) defly corrispondenzs rickdente nelly I5ta df copertura diretta agll ke inmressatn dell'asp di

Agrigento:

Vappaltetore ¢ tenute a recopitate e comunicazion! al destinatario indicate dall'ASPE di Agrigento entro B
decimo giorno lavorative successive alla data delordine di stampa dello specifica "lotto” di recopltars,
L'appaitatore dovrd adaltare tutte lo precauzioni e gli accorgimenti necessari per avitare che la corrispondenza
subisca smartiment, ritardi, danneggiamenti o mancato recapito per quaisiast molive.

It servizio dovrd essere erogale da personale ﬂpporlunamente formato e wns;hlhzzata sul tipo di recaplte da
fare, sullimportanza della riusclta della consegna e sutla tempistica da rispettare; dovra, Inoltre, essere dotato
i divisa e tesserine di ricoposcimento,

il recaplta sard ritenulo perferipnato ai momento dell’immissione nella cassetta postale det destinatario,

in tutti i casi di mancato recapito della corrispondenza, entes dieci giornt lavorativi dal termine oitimo per i
recapito, 'affidataric doved mettere a disposizione dell’ ASP di Agrigento une specilico flesse of dati contenente
lg informaziont necessarie ad identificars te specifiche camunicaziont nan recapitate.

La corrispondenza non recapitata dovra essere raccolls, distrutla £ smaltita con modalita idonee a garantice Ja
risgreateozza del dati In essa contenuti. UVappaitatore & tenuto » fornlre apposite attestatione di avvenuta
distruzions di tutta ta corrlspondenza non recapitata con riferimento ad opni ordine di stampa, L'atiestazions
gdovid essere coreadats o un report della corrispondenza distrulta con la lista di dettaglio di tukte le
somunicaziont riportante la. mativadone della. mancata consegna (es. respinta/rifiutats, compiuta giacenza,
dostinatarie deceduta, trasterito, sconosciute, rreperibile, indirzzo inesistente, ervato.p insufficiente),

f) sistema di tracciabilita della corrlspondenza;

tappaltatore deve garantire la tracciabilith della corvispondesen tramite teenoiogia GPS, S3M/GPRE o
miglicrativa, al fine di forpire un'attestazlone informattzzata e legatmente riconescluta sul lvogo, data e ora di ;

avvenuta consegna, ton [a necessaria reportistica, comprost gh invit inestlatn ,’(\
i sistema offerto dovrd permetters ally stazione appaltante 1a verifica in tempo reale delfo stato di lavorazione f
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dept Invii allraverso una fcercs pey cothor identificative defta comunicaziane, seconde e normali prasst'in uso

nel mergatodel sarvizi postail; i servizio di traccidtura dovrd essere accessibite mediante apposita plattatorma

informatica web- based.

It servizio & finglizzato allacquisizione e massa 8 disposizions della Stazione Agpaltante di lnfurmaxlcm: siitha
data-di-effettiva consegna e sull'esitefincsitate deell i,

Le modalits di svolgimento del servizio dovranno rispondere alle indicazioni rinime di cut al presente capitolato
sperinle efo a quelte migliorative eventusimente offerte ed approvate dalia Slazione Appaltapte.

A wai fine fa ditta, In sede di offerta, doved produrre:

A, Refazione sulla capacitd organizzativa & gestionale:
1. Planificazione e programmarione del servizio con Indicazione dettagliata delle modalith operative per
o svolgimento e controlto dei dicli di lavorasione in funzione defte diverse sttivith nichieste dal
tapitofata speciale;
2. Misure di-gicurezss g.pavanzia dells riservatenn ¢ dell'integrita del dati sensibili;

3, Siswﬂm di ﬁt‘itlﬂﬁﬁ det mcchi dl aliivith e delle emergenze;
4, Madaﬂta di autocontrolla di processo e di risuitato, mmmmraggro e gestione det risubtati dellattivita di
controfiey;
8. Refazione sullz completerza della struttura organizzative dedicata af propetto: risorse umane e
strumentali

1. Piano opecalive del servizia Fiparianie: numera & qud]ifu:zl df:gh operatorl impisgal, relativo mcsmr are
annuale suddiviso tra le varie attivith in appaito, cr:tus di turnazione e di awvicendamento del
Mrmm&!@ eoinvolte nell'appalte; Numero, tipologla e caratteristiche teoniche di merzl, macchinari e
attrezzature da wtillzzarg: nel senizio;

Curricumm Vitae. dﬁi refwr;*m'@ azlerdate ndividuate per | rapport] con PASP di Agrigenta;

Piano di formazlone del pwwnaifﬂ oparativo coinvolto nell’appalto;

Attivita di informazione/formazione del personale deli'ASP di Agrigento sui sistemi informstivi proposti;
Sede operativa principale ed eventuali altre sedi utilizzate neffappalto: descrizione layout ambientl
utibizzatt per Fappalto, dotazione & macchine ¢ attrezzature ¢ mpianti & sicureaza;

{.BJ‘%J

o

C. Relazione sul sistemi Informativi, di tracelaturs, monitoraggio & reportistica

i Descrizione dei sisterni informativi mess! a dispesizione per i gestione ed il controlle della commessa ¢
frcquenza di aggiornamento dei dati sullo stato dj avanZamento delle lavorazioni;

2. Descrizione analitica delta “piattatorma par-a prosa in catico tefemative dei modelli” di cul alla lett. &)
dell'art, 4;

3. Desgrizione delle modalith di fracelatura dirette al monitoraggso da parte dell’ASP i Agnpemn
delinters cicle i lavorazione, con ssempi delln relativi reportistic 8 (faesimile o tth | report 8/o
attastazioni richiesti dal presente CSA).

ART. 5 - LIVELL} DY SERVIZEQ MINSMIL RICRIEST)

| servizi deserittt ret presente Capitolate Speciale ¢’Appsite dovranno essere espletati nel rispetto di fivelli
minimi di servizio richiesti e dl seguite riportat], pena Fapplicatione delle penali di seguito rlportate o richiamate
all’art. 11 det presente capitolate speciale:

Parametio Livello di servizio Valore della penale per mancato rageiungimenta del
. livelto di servizio minima

tempi  di  recaplio  dells prer ognti glorne di dtardo o fino 2 un massimo i dieci
corrispondenza af giarnt lavorativi olire o data prevists, si applichecd ta
Destinatario par aree | 10 (dect) giorni lavorativi | penale in misura giornaliera pari alfuno per mille def
geografiche (CAR) ricomprese | dalla data delt ordine valore dellinlero ordine nelfambito del quale si &
nella lista di copertura diretta verificate @ ritardo; ritardi superion ai dieci giorni
deti'appaltatore lavorativi costituiscons Inademphnenio
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por ot ghorso di ritardo o fino @ un massimo di He
termpi er  fornbe  fe | oo 1 giorni tavorativi altre In date previste, si applicherd (a
: i p. ) 10 (et} giorm lavaralivi £ T ; ¥ N ARt o
informazlioni  necassarie  ad . \ . | penale in misura giomallers part all’une per mille el
. . dal tarmine ultimo per i i ) .
identificare  te  specifiche - valore dell'intern ordine nell'mmbie del quale st e
camunltcazion] nan recapitate REApL yveriflcato B rHardo; riterdd supertord i died giormt
vy ptivi costitulsconn inadempiment

percentuale  di recapito | nel caso di suparamento deita soglia del due per cento
cotretla gestions dell’attivith | senza esito non superiore | di comunicazient inesitate rispeito af totale degliinvi

di normatizeasions al 2% (due por cento) del | del medesimao ordine, st applicherd una penale pari &l
dagh incirizet totale  degll invii del | cingue per eento del valore  deflintero ording
medesimo ordine net'ambite del gualae si & superata la soglis
i tantssiane el per dgni ginrmo di ritardo ¢ fino 4 gr masstma di digcl
rete del servizle universals giorni tavarativi oltre & data prevista, s applichard la
dediy corrizpondenta 3 fere) giornt lavorativi penate n misura glornaliera pari alf'uno per mille ded
destinata ad aree geografiche dalls data deli'ording valore dellfinters ording nellambite del uale si &
{CAP) non ricomprese nelli verificate f ritarde; ritardi superlori ai diwet giorn
copartura diretta garaniits lavorativi costitidseono inadempimento

ART. & - BISPOSIZIONT IN TEMA D PERSONALE

| servizi opgetto del presente appalte dovranno essere esepuiti da personale alle dlrette dipsndenie
dellappaltatore. il personale implegato daii’nppzsitnmw doved essere in possesso del reguisith professionali
necessari & consentire l’e&;}t@tan‘mnm dable attivith o "rogoly &arle” @ deve, inaltre, essere & conoscenza delle
norme di sicurezza e pravenzione degli infortuni sul lavoro.

Vappaltatore doved atiware, nel confrontt dei laverator! Jmpegnat net seivizio, condlzioni normative,
contributive ¢ retributive conformi & quslie fissate datie disposizioni lpgistative ¢ dal CONL df categorls e a tutte
lo fegai & norme vigenti o emanate net corso dell’appalte, nazionall e regionall, sollevando YASP ol Agrigento da
opni responsabilill ol riguarde. ‘

Lappaitatore & obbligato, aliresi, sd asservare le norme g le presérizioni delte leagt & del regolamenti sulla
tutela, protesione ed assistenza dei lavoratori,

it personale dovrd essere adeguatamente assteurato contro | pericol.di morte, infortunio & danni o lerzl, e doved
assere reso edotto siz det rischi spocificd che delle misure di prevenzione e di emergenza connesst con
Fesecuzlone del servizia, -

In ease di nuovo personaie ta impiggare, lm 5tess0 dovrd essers preventivamenie addestrato e possedere
atlegate mﬁmwnw professional, teeniche eumane/relazional,

L' ASE di Agrsgento & esonerata da ofnl responsabilita per danni, infortuni a attro che dovesse aetadere al
peraonale di-cui 51 avvarrs 'aggiudicatario nell'esecutione del contratto,

L'atbivita prestata dal soggetto aggiudicatario, _al fine di evitare Mnterruzione del servizio pubblice sssendiale
erogato dall’ ASP Agrigents, non potrd essere SOSPesE.

Nel caso o scioperi o ferie, Uappaliatore non potrd, pertante, sespenders Patiivith prestata ma eventualmente
riduria, garantendo comungue H livello minime di servizio, che sard concordato con FAzienda stossa,

I case di sciopere ) formitore gl servizh doved comanicarg per lsoritto alt'Azienda |s data di indvio delio
scioperoalmenc 5 giorni prima detlo stessa,

ART. 7« CONDIZICNI DEL SERVIZIO

Sano % carico dell’ Appalvatore, intendendosi remunerati con il corrispettivo contrattoale, Wil gl oneri, | risehl @
le spese relative allesecuzione def servizio, nonché ogni atthvita che s rends necessarla o, comungue,
BRPOrtUN PEF U corretto w complets ademplmento delle obbligaziont praviste.

Vappeitatore deve garantire 'esecuzione del servizio a perfotts repols d'arte, nel rispetto delfe normative
vigenti e secondao le condidani, le modalils, | termind e Je prescrizicni contanute ned prosente capitolato,

U'appattatore si obbliga, infine, a dare immediata comunicazione afls Stazione Appaitante i ogni circostanza
influente sull esecutione del servizio,

ART. B - MELZL

L'aFfictataria doved provedern direitamente & tutte lo prestazioni previste dal presente capitolate atitizzando
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mszzi inpropria datazione efo disponibilivh.

Limpiego del mezzi e le lorp caratteristiche doveanno essere perfettaments compatibli con Iz finalica del
servizio, ron cargiteristiche tali da non provosare dannegglamentl, piegature o laceradoni al materiale
trasportato. ‘ ‘ ‘

Seng & carico detl’ Appallawue fassmuraaiune RCA i tottl 1 mezzi uhlirzarl {a u:;wm:l«i czsmumtlm dm
conducentt del mexdd, e asse autormobilistiche, | eostl del carburante, gec.

La Stazione Appattante non sard responsabile in e modo in caso di danni, furt a’incidenti ai mez, nel corso
dell'espletamento dal servize. Sono o careo dell'Appaitatoré sventuall contravwenziont per infrazioni al codice
detla stracha,

ART. 5 - GOVERNO DEL SERVIZIO - REFERENTE DELLTAPPALTATORE

Par tutte le atbivith connesse con ta gestione del Servizio, Mappaltatore metterd a disposizione dells Sazione

Appaltante aloreno

« una casella di pasta elettronica;

«un Aumero ol u,lpfwrm #itive nelia fascia oraria compresa tra le 8.30 ¢ te 18,2000 tuttl | giornd dell’anno
lavorativi esclusi Sw}hdtﬁ dmmwnicﬁv & festivl. Tate contatto telefonico deve pssere raggmng:hilc«» madiante un
UMEFD verde o-un numero a tariffazione crdinaria. & assolutamente vietato fornire un numero telefonica a
tariffazione speciale{195, 898 ecc),

Tale tipologia di servizi & frulbile solo per le seguenti finalith:

v fernbre Informaztani su tuttl gl aspetti di esecuzione del servizi;

= prepgdere inocarice 1@ anomalie risconirate net corso dell' esecuzione del servivi e segriatate dalla Stazone

Appaltante, svolgere i necessart appmmndtm&mi attivare fa riscluzione dells criticita riscontrate, forniee o
richiedents informazioni sulle stats avaniamento e s0lla thivsura delle anomatie.

Por ta regolare esecurione PAppaltatore, prima dellinizlo deil’gsecuzione del servizle deve nominare un
Referente incaricato di dirtgere, coordimare ¢ controliare le attivits connesse al servizio.

U refergnts dovrd posseders:

1. adeguata preparazione e formarione professionale, anche in relazione slle competenze necessarke per
Pesecuzione del servizio;

2. poterl necessar per garantire ['esecuiong del servidn;
3. reperibilith almeno dalte ore 8.20 alle oré 18.30 ngi glrni lavorativi,

I} referente incaricato della regolare esecuzione del servizio & responsabile del rispetto delle misure per ls
stcureres fisica ded favorabord anche da parte delle sventuall imprese mandanti o subappaltmriﬂi

La Stazione Appaltante sirvolgerd dicettamente a tale Referente per ogni prc:hiema che dovesse sorpere
durante Fespletamento del servizio,

futte je comunicazion] formali saranno trasmesse 3l Referante & si intenderanne come vall’da;pgxnte etfettuate
ai sensi e par gl effett O legre all'Appattatore,

Quanto sard dichlarato e soltoseritte dal Referente, sark considerato dafla Stazione Appsitante dichiarato o /]
sattoseritto in nome ¢ per conto dell'Appaltatord, /

n taso di npediments o assenza del Referente, UAppaliatore dovrd darne tempestive natizia al Diretiore
dell esecuzione del contratio, indicando contestualmente § nominativo del sostituto.

La Stazione Appaltante si riserva di chiadere la sostituzione del Refersnte o del sostituto, senza che K
I Appattatore possa sollevare ablezioni, In caso di non adeguatezza del medesime atte esigenze del servizio. s —“?

ART. 10 - CESSIONE DEL CONTRATTO

f assolutaments vietata la cessione totale o parziate del contratto, a pena di immediata risoluzione delio stesso
w del sisarcimenteo of ogni danno subito ¢ dette spese sostenute da parle della Staziong Appaltante,

ART. 14 « CONTROLLO SULL'ESECUZIONE DEL CONTRATTO - PENALL

it fornitore st obblipa o consentire che fa ASF di Agrigento proceds in gualsiasi momento ¢ anche senza
preavvise afle verifiche, da parte def competente Diretlore dell'Esecuriong del cuntratte, della piena e carretia

Laipatdbmente 1 Prevenzionye
Yisthe chedlan Vitboria i, 321 - 2 HG Aurizenio

Atk dp inisicriosedBaspag. it - dealireloiesspag.il

Maping g 43



osacuziope dells prestasoni oggetto dell’appallo, assicurando la massima collaborazione par Mespletamento
detle suddette veritiche,

Le verifiche saranng condette di normp senzs aicun predvwise; FASE di Agrigente i impegna ad interfertre il
mindmo possibile, durante te verifiche, con la normale attivita produttiva del aggiudicatario, fermao restrndo che
deve ossers gmhukhlle n corsa dl veritica accortare o regetare esecuzione delle obbligadioni dedotte In contratto.

Fermo che in inolesi di violszione depli obblight contrattuali, Ji gualungue geners, I competente DEC {Direticre
dell'Esecuzions del Contratie} contattera il Refergnte dellappaltatere, chiedendo Pimaediato Intervento
risatutrm unde Pty cagmﬁare ultertore uannm Tuttr\ e contestazioni ufficiall upwdw net confrond
el amminmw sarafnG mc*wciutn da un riscontra dei falti effettuato m contraddittorio con il responsabile
della stessa, a;)pa!tatore oo it termine di giormni & ;mlra forpire e propris controdedizioni soritte il cui
mancato accoglmento determinera Fapplicazione delle penali.

Costituiscono cast specifics o applicazione delle penali | seguanti:

1. nelipotesi di scostamento rispetto ai Hvell minimi df servizio {S1A) richiosti, si apphicheranno fe
penali deitsglistamente descritle o regotate neflarl. 5 det presente capitolato speciale;

20 W ocase di difformizh della prestsiong effetivata rspeito a guanto preseritto fad esempio;
comunicazioni puntuatments consegnate af destinatarl, ma con airor di stampa che comportana
tndicazioni eerata/Meggibile dot giomo, dell'ora, del luoge di convocazione alio. Screeningl, potra
essere applicata ume pensle di Euro $.000, 00 {eure mille/O0) per ogni rontestazions, Le
contestazioni potranno assere sollevate fine a concorrenza massima pari ab digg per cento
deil'importo metto comtraltuale.

Lis perrste applicats verrd decuriata dall'importo delia prima fatiura utile, suceassivamente al mese n ol si
verificata Vinadempienza e, in taso dl incaplenta, mediante rivalsa sulfimporte della cauzione versata, con
obbligo defi‘Appaltatoce di procedere, nel corso del servizip, alfa sus eventuale reintegrazions.

ARY, 12 ~ IPOTES] DI RISOLUZICGNE I DIRITTO DEL CONTRATTO PREVIA FORMALE CORTITUZIONE {N MORA

Oftre & casi o rlseluzione o diritto del contratte previste o alire parti det presente C5A, gostituiscone

cause di risolugione & diritte del contratto {ai sensi @ per ghi effetti del'art. 1456 C.0., slavvola risohstiva

esprassa) le seguenti ipolesi;

»  satve Fapplicazione delle successive clausele risolulive espresse, svvenuts applicarione di almens 5 penali
in unanne;

superamento, per due velta in wn anne o per quatiro voite nellintero appalto, detfa percentuale del
5% direcapiti senza esito sl totale degli invii dello specifico ording,

*  mancato reintegro della cauzione, eventualmente escussa, entro il termine & 15 {quindici) giorni dal
ricevimentodedla retative vichiesta da parte gell’Amministrazions;

*  mancata coperture assicurativi del rischi (art, 13 del presente capttolsto spediale) dursnte 1 vigena ded

contratto;

+  sospentlone o interruzione del servizio da porte del’appaltatore per motivi non dipendentl da couse di
forzamaggiore; ‘

«  yiolazione db gualungue disposizione sulla privacy {sla normativa che del Garante) nells gestione cefly -
Cpestaacerrtata oon gualungue mezzo di prova; ,

*  frode nefla esecuzione dell appatio;

+  pancate efo difforme inizio dellesecuzione deliappalto nei terminl stabilifi dal "Caplioiato Spectate
" Appaite”;

v manifesta incapacity nelf esecazione det servizlo appaltato;

= inadempicnza acceriata alle norme di tegge sulla prevensione degli Infortuni @ la sicurezza sul livors,

o interrurione totale del servizlg verificatasl, senza giustificati motivi, per quindict giormi anche non
consecutivi nel corse doll’anno di durats del cantratto, i

+  retterate o gravi violazdont delle norme di legge e/o defle clausole contrattunlt, tall da compromettere fa
regolarith e la continuitd delt’appalto,

«  eessione del contratte;
= ytillzze def personale non adeguato alla peculiartd dell appatty; ~E )
v concordato preventivo, fallimenta, stato df maratoria e conseguaenti atti of sequestro o di pignovmmento a

carjeo dell’appludicatario;

e
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s inotianyeranza agh obbight di tracckabiith dei flugsi finanziart i cul alla legge 13 aposto 2010, n. 136,

*  ppni #ltro inadempimente che renda Impossibile la prosecuzione delf’appaito, ol aonsi delart. 1453 del
codice chele.

©  informazioni pasitive antimatfia,

ta stazione appaltante potra dichiarare risaito il contratio, provia formale cmtltuf:kmm in maora, i wite te altre
ipotest di ingdemplmente. Costituisce grave causa di inadempimento il ritrovamente di materiale, riconducibile
ad ordiativi di Invia operati dalla Btazione Appaliante (buste, ltere, depliant), in aree di discarica abusiva e/o
i conferimenta rifiuti,

La risoluzione de! contratto per motivi imputabili allappaltatore comporta Pincameramento della garanzls
fidgiussoria, Faddeblio delia magglore spesa derivante dall‘assegnazione del servizic ad aliro eoncarrente
seguendo fa graduatoria ed 7l risarcimenio degl uiterior! danni oktre che i sorgere delle responsablility penali
conseguenti a violazioni della normative sulla tutela delta riservatezsa del dati.

In caso di risoluzione del contratto, if corrispettivo viens corrisposte per i serviz regolarmente effetiuvatt fine al
giorno defla cessazione dell’appahts.

ART. 13 - COPERTURE ASSICURATIVE
LAppaliatore & responsabile, nel confronti della Stazione Appaltante, dei danei di qualsiasi naturs, materiall o

immateriall, dirett] o indiretti, causatl a cose o persone o connesst all’esecurzione del centratto, anche se
derivanti dall’ aperato dei suoi dipendent] o eventuali subappaltatori,

U'Appaitatore £ obbligato, pertanto, a stipulare una paolizza sssicurativa R.C., compransivi della Responsabilita
Civite verso terzi (RCT),- con gsclusive riferimento al servizio opgetto della fornitura. # massimale delfa polizza
assicurativa iian deve essere infariore @ éuro 2.500.000,00 {euro duemilionicinguecentomita/on) con un numere
di sinistri fitmitato e con validita non Inferigre alta durata del servizio.

L Stazione Appaiiante, con esplicita clausola, sard costituita beneflciaria della polizza asstourativa, fina a
concorrenza del danng da essa sibita, refativamente at daned causat] alla Sturione Appaltante, Detts polizza
dovrd comprenders Wutte (& nehieste di rsarcimento danmi evantualments presentate da terzl nel confronti
defta Stazione Appaltante par falti o attl riconducibili alfesercizio delffattivity dell’Appaltatore oggetto del
presente capitolato, farmo Pobbligo dell’ appattatore stipulante 2 polizea di pagare alle scadenze i refativi prami.
La polizza dovrd indicare the non potranng avere lupgo diminuzior o stornl dbf taiti § rlschl copness
all'esecurione sia per i danni arreeati per qualsiasi causa — incendlo compreso - alle cose di proprieta dells
Stazione Appaltanie ¢ deve avere durats non inferlore a quetta del servizio.

Uesistenza, la validitd ed efficacla defla polizza assicuratlve di cul al presente articolo per toita fa durata. del
servizlo & condizione essenziale per Ja Stazione Appaltantg, e pértante, qualora PAppattatare non sia In grado-di
provare in gualsiasi momento 1 copertura assicurativa of cul trattasi, #f rapporto Cantrattuale si risolverhd of
diritto al senst dell’art. 17 del presente capitolato,

ART. 14 « FATTURAZIONE E PAGAMENT!

Le fatture nep potranno easere emesse prima defta prestazione dei wwlzi, dovranng essers emesse n farmat’o
Lleumntw come da nommtlva viggema e previa ricezioni da parte del competente ufficio del 0G5 dell ordinative
elettronico di fornitura con NSO,

Uaffidatario del servizi presenterd fatture trimestrali posticipate, distinte in funzione delle specifiche
prestazioni dl rese, pertante, dovrd EN5Ere BMEessa una distinta fattura nella qualte saranmg evidenzatl it
relativi ordind regolermente evasi nel trimestre db riferimento, asponendo con chiarezza le refative date & il
aumero delle comunicazionl stampate ¢ recapitate.

i pagamento dei carrispetilvl sard effetiuato previo accertamento della perfetta esecurione delly prestazione
dedottys in contratte atlestels dat Direttore dell’ Eseeuzions det Contratta (DEC).

il mandato di pagamento sara effetluato entro i 60 giorni surcessivi alla data di ricezione delle fatture, previo
accartamanto della perfetta esecuzione della presladione dedotlz in contratto sttestata dal Direttore
deil'Esecuzione del Contratio (DEC).

Ferma restando 'applicazione delle eventuali penallth proviste dal precedente art, 11 det presente Capitolato
spedale, nel caso di contestazione per inadempimento o irregolarita nelferogazione del servizio rispettn a
guanto previsto nel contratto, | termind di pagarments conGordat] restano sospesi dalla data di spedizione deila
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netas di contestazione o rprenderanne o decorrere con le definiziorny dalls pendenzs,

In ogni case, eventuali ritardi nei pagarnenti non fegittimano ls dittd aggivdicataria o sospendere it servidio né
rostituiscano valido motive ¢ risoluzione del contratte che doves proseguire sino alla scadenza, ricedendo to
slewse netia categoria del servizi pubbficl ossenziali,

ART. 15 - TRACCIABILITA DE! FLUSS] FINANZIARI

A gt deliart, B deflad, o, 186/2010, & pera di nulith assoluta det contratio stipulate, Yirpress aggiudicataria
& tenuta al rispetto degli obblight di tracciabitith dei fussi finanziarl,

L'lmtprosa apgivdicataria deve rendere gl estremi identtficativi dol conta corrante dedicale alla presente
commessa pubblica o le generalith ed 4 codice fiscale. Quaiora, ret corso ded rapparta contrativale, st dovessero
registeare rmodifiche aph estrarmi identificathdl anzt detli, gueste dovanneg gssere comunicate entro 7 giari.

Kimpress agghudicataria deve riportarg it eodice CIG, astegnato alla specifica commessa, in e le
comnicazion ed aperazioni ratotive alla gestione cantraltuale, ed in particolare nelle fatture,

Vlrnpresa aggiudicataria deve verificare che nel contratli solboseritti con © sub contraent} della filers dele
Imprese & qualsias! ttole interessate al servizio In oggetio, sis inserita, a pepa di nulith assoluta, un'apposita
clausain con ta quale ciascuna di aisi assume gl obblighl dt tracciabifits del fhussi finandari di cul alls legge sopra
rlchiamata,

Umpresa aggivdicataria, a sensi dellfart. 3, comma 8, delia L n. 136/2010, a pena di nullith assohits del
contratto, assume gt obbiiphi of tracciabllith del foss) financiari di cui alla cliata legge. UAppaltatore, i
subappaltatore o il sub contramnte che abbia notizh dell'lnadempimento della propris controparte agh-obbligh
di tracciabilita finanziaria di cul al presente articolo @ tenulo a darne immediata comunicazione afla stazions
appmt-iim'fie"w alla Prefotturas — Ufficio Territoriale det Governo territorfatiments competente,

ART. 16 - TRATTAMENTO DATI PERSONALY

Le notizip ed i dati relathvi agli assistiti dell’Azlenda per 1a tutela dells salute, comingue venutt & connscanga
defl'Appaltatore o df chiungor collaberd alle sue attivith in relazione alla esecuzione del presente appalto, @ le
informanont che transitane altraverso be spparecchiature di etaborazlone del dati ¢ posta elettronica, non
davranno, in alcun mado ed in gualsiasi forma, essere comunicate, divulgate o lagciate & disposizione di teraf ¢
rore polranno essere ytillzzate, da parte dello stesso Appaltatore o di chiungue collabori alle sue attivita, per fird
diversi da gueli previst dal presentes capitolato, salvo esplicita autoriizazions della stesse ASP Agrigento.

Lappaltatare, in relazione & quanto sggetto di prestazione ed slfe informazionl e document dei quali sia venuto
in possesso, @ Qualsiasi titolo, nell'esecuzione delle prestazioni oggetto del presente appalto, st impegne, fatto
safvo-in ogrd caso 1l dirltte l risarcimento dei danni subitl dali’ ASP Agfigento a:

»  garantive, adottando le opportune misure, la massima riservatezza sulle informazioni;

v non divulgare, anche successivamente alla scadenza del contratta, notizie relative all'attivits svolta dall ASP
di Agrigento;

v non eseguire & non pecmettere che altri esegirana copia, estratti, note Od efaboragioni of gualsias atto o
documento; ’ .

. g{-ﬁi—"anﬂrg il rispetto d quanta pravisto dalle narme per 1o tutela dei dati personall di cul al Regolamento UE
n. G749 del 04.05.2016, "General Dalz Protection Repwlation”, con particolare riguardo alle norme
sull'avantuale comunicazions a terg del dati detenuti nele banche daty;

e ahtuare neli'ambito deba propria steuttura, sotio 1a propria responsabilita, ai sensi della normativi vigente,
jutte quette norme di sicurezza e di-controllo atte ad evitare il rischio di alterazione, distruzione o perdita,
anche parziale, nonché d'accesso non autorizzato, o di trattamenio nen consentite, o non conlorme alla
finafita ded servizio, del datt e della comunicazione, i

) titalare del trattamento & # rappresentante legale pro tempore. del’ASP di Agrigento. L'appaitstore
inellviduerd tra | progt] dipeadenti [ persona che-asslmerd Ja gualifica di Responsabile esterno del trattamento.

ART. 17 - SPESE € ONERI CONTRATTUALI

Per la stipsdazione @ 1o reglstrazions del contratto o' appalio saranng a carico del sopgetto aggludicatatio tuite le
rofative spese, nonché l'onere della predisposizslone df lutte le copie in bolle del contratio stesso e del
deeumentt chie ne fanno parte intogrante, nel muners pecassarip @ secondo 'oceorrenza detlASP di Agrigento,
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ART, 18 - FORO COMPETENTE

Al fini dell'esecuzione del contratto e per le notifes di eventuall atti giudiziar, la ditta apgiudicataria dovra
comunicare espressamente It proprlo domicilio. Le controversie ¢he dovessers insergere \ra lo part,
relativaments all’ Interpr elarione, ﬂppﬁrmlmrsﬂ et esucuzione del contratlo saranne definite mediante I ricerso
agli accordi bonari di cui all'arl, 206 det ddgs. n. 50/2016, Qualora la controversia debba wssere definita dal
piudice i Forg ‘mmpmrzme & quailn dl Agrigento. £ espressemente esclusa ta compromissione in arbitei,

ART, 18~ NORME Il RINVID

Per guant'altro non previsto dal presente Capitolate, le partl concordano di ritenere applicabili le nonme
regolantt Fappalto, di cul ab O artt, 1655-3677, qualll di cul al dlgs. 50 del 18/04/2016 e ss.mm B, nonché def
cisciphnare di gara e delle altre norme comunitarie, nazienali e regional,

ART, 20— ALLEGATO & CRITER] D SELEZIONE

Requisith di idoneltd professionate (art. 83, comma 1, lett. a) def D.Les 50/2016)

¥ iscrizione nel Regi&tm defle tmprese per attivita inerentl Poggetto delfappalio o In une dei reglstri
professionali o commerciali delio Stato di restdenza se si tratta di uno Stato dellUE, in conformitd con
quanto previsto dall’ert, 83, comma 3, Duigs. 50/2016;

“ non sussistenza dei motivi di esclusione di cui all’art. 80 Dlgs. n. 5072016, di opni altra situazione che
tetermini esclusione delle gare dl appalto efo Vincapacitd di contrarre con 1a pubblics amminisirazione,
nenché della causa interdittiva di cui all’art, 53, comma 1640, del O.lgs. m. 165/2001;

¥ possasso del requisiti di idonelid tecnico professionale, rolativamente ai profill di sicuresza sul lavare di cui
all'art, 26 D.lgs B1/2008;

v possasso delle licenze e atorizzazioni necessarie per o svolglmente del servizio di recapito e precisamente:

« Ligenza Postale Individuale per prestazione di servizl postal (ai senst defl'ars, 5 ded Dugs, n.
AL/1998 e sk e art, 1, comma 4, del 0.M. 4 febbraio 2000 n, 73) rilasciaia dal Ministero
delle Comunicazion! {tale requisito non pud essere oggette 4 swalimento);

+ Autorizzazione Fostale Generale per l'offerta al pubblico non rientranta nal servizio
univarsate, aF senst dell'art, 6 del Dlgs. n. 261/1999, sostitulto dal'art, 1, corma 4, del
D.gs. n. 58/2011 e art. 3 D.M. 4 febbraio 2000 n. 73 {tale requisito non pud essere oggetto di
avvalimento),

Requism di capacité economica finanziariz (arf, 83, comma 3. leti.b) Y185 50720161
ui velo adeguato di copertura assicurative contro i rischi professionall, da attestarsi mediante produzions

defte relative palizze RET/O;
v realizzazione, negh witimi tre esercizi finanziari, di un fatturalo globale media annue di importe nan inferiare
i € GEO.000,00 1WA esciusa, nonche OE un fatturato speetfice medio annuo per servii di stampa,
imbustamento g recapito non inferiore ad € 340.000,00 IVA escluza,

Regulsitd dt capacits tecnico - professionale {378, 83 comma 1 lett. o D, lis 50/2016):

v attestazione dell'elenco dei principall servizl di stampa, imbustamento & recaplte effettuat aell’ultmo
triennia, con b descridone dell'esatto oggelio, def rispettivo imporio, dells data e det committente; jivell
minimi necessarl a oena ol esclusione: esecuzione di almeno un servizie db stampa, bmbustamento e
consegng reso in favore di una arenda sanitaria per un valore complessivamente non inferiore ad £
340.000,00;

Aprigento, 10.08.2021
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