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Informativa Privacy

INFORMATIVA RELATIVA AL TRATTAMENTO DEI DATTI PERSONALI
degli utenti che consultano il sito web dell’ Azienda Sanitaria Provinciale di Agrigento
(ai sensi dell’art. 13 del Regolamento Europeo 2016/679 sulla Protezione dei dati)

INTRODUZIONE

La presente Privacy Policy (di seguito “Policy”) descrive i1 dati personali, raccolti o elaborati (generati)
durante 1’utilizzo del sito web del Titolare del trattamento, ed il modo in cui detti dati vengono raccolti,
condivisi e protetti nella misura in cui la raccolta dati ¢ necessaria a fornire agli utenti i nostri servizi.

La invitiamo a leggere attentamente la presente informativa, in quanto 1’accesso e 1’'uso del nostro sito web
implica che Lei abbia letto, compreso e accettato tutti i termini della presente informativa sulla privacy.
Rispettiamo la Sua privacy e ci impegniamo a proteggere i Suoi dati personali, pertanto ove non fosse
d’accordo con la nostra politica sulla privacy o sui termini da noi applicati, La preghiamo di non accedere o
di non continuare a utilizzare il nostro sito web ovvero di non inviare i suoi dati personali.

DATI DEL TITOLARE DEL TRATTAMENTO

Azienda Sanitaria Provinciale di Agrigento, con sede legale in Agrigento (AG), Viale della Vittoria n. 321,
Partita IVA n. 02570930848, in persona del suo legale rappresentante.

Il Titolare ¢ raggiungibile via e-mail all’indirizzo pec: protocollo@pec.aspag.it, oppure via posta ordinaria a
Azienda Sanitaria Provinciale di Agrigento, Viale della Vittoria n. 321, 92100-Agrigento (AG).

RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI

I1 Titolare ha designato un responsabile della protezione dei dati (“Data Protection Officer” o “DPQO”).

Il DPO ¢ contattabile via e-mail all’indirizzo dpo@aspag.it, pec: dpo@pec.aspag.it, ovvero scrivendo a:
Responsabile della Protezione dei Dati

Azienda Sanitaria Provinciale di Agrigento

Viale della Vittoria n. 321

92100 -Agrigento (AG)

FINALITA' E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO

L’ Azienda trattera i suoi dati per agevolare la navigazione e per fornire i1 servizi da lei eventualmente richiesti
tramite 1 moduli appositamente predisposti nel Sito. A parte quanto specificato per i dati di navigazione e per
1 cookie tecnici, nell’ambito delle sezioni del Sito predisposte per particolari servizi a sua richiesta sara libero
di fornire i1 suoi dati personali per le finalita riportate nelle rispettive informative, ma il loro mancato
conferimento potra comportare l'impossibilita di ottenere il servizio richiesto.

I dati personali forniti dagli utenti sono utilizzati al solo fine di eseguire il servizio o la prestazione richiesta
ed espressa nelle finalita del trattamento e sono comunicati a terzi nel solo caso in cui cio sia a tal fine
necessario.

DESCRIZIONE DEL TRATTAMENTO E CATEGORIA DI SOGGETTI
In questa pagina si descrivono le modalita di gestione del sito in riferimento al trattamento dei dati personali
degli utenti che lo consultano.

Si tratta di un’informativa che ¢ resa ai sensi dell’art. 13 del Regolamento Europeo (UE) 2016/79 —
Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati a coloro che interagiscono con i servizi web della Azienda
Sanitaria Provinciale di Agrigento (da ora in poi abbreviata con I’acronimo ASP di Agrigento), accessibili per
via telematica a partire dall’indirizzo:

www.aspag.it (corrispondente alla pagina iniziale del sito ufficiale dell’ Azienda).

A seguito della consultazione di questo sito possono essere trattati dati relativi a persone identificate o
identificabili.
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L’informativa ¢ resa solo per il sito dell’ASP di Agrigento e non per altri siti web eventualmente consultati
dall’utente tramite link.

TIPI DI DATI TRATTATI
Dati di navigazione

I sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento di questo sito web acquisiscono, nel
corso del loro normale esercizio, alcuni dati personali la cui trasmissione ¢ implicita nell’uso dei protocolli di
comunicazione di Internet. Si tratta di informazioni che non sono raccolte per essere associate a interessati
identificati, ma che per la loro stessa natura potrebbero, attraverso elaborazioni ed associazioni con dati
detenuti da terzi, permettere di identificare gli utenti.

In questa categoria di dati rientrano gli indirizzi IP o i nomi a dominio dei computer utilizzati dagli utenti che
si connettono al sito, gli indirizzi in notazione URI (Uniform Resource Identifier) delle risorse richieste,
I’orario della richiesta, il metodo utilizzato nel sottoporre la richiesta al server, la dimensione del file ottenuto
in risposta, il codice numerico indicante lo stato della risposta data dal server (buon fine, errore, ecc...) ed
altri parametri relativi al sistema operativo e all’ambiente informatico dell’utente.

Questi dati vengono utilizzati al solo fine di ricavare informazioni statistiche anonime sull’uso del sito e per
controllarne il corretto funzionamento e vengono cancellati immediatamente dopo 1’elaborazione. 1 dati
potrebbero essere utilizzati per I’accertamento di responsabilita in caso di ipotetici reati informatici ai danni
del sito: salva questa eventualita, allo stato 1 dati sui contatti web non persistono per piu di sette giorni.

Dati forniti volontariamente dall’utente

L’invio facoltativo, esplicito e volontario di posta elettronica agli indirizzi indicati su questo sito comporta la
successiva acquisizione dell’indirizzo del mittente, necessario per rispondere alle richieste, nonché degli
eventuali altri dati personali inseriti nella missiva.

Specifiche informative di sintesi verranno progressivamente riportate o visualizzate nelle pagine del sito
predisposte per particolari servizi a richiesta.

A parte quanto specificato per i dati di navigazione, ['utente ¢ libero di fornire i dati personali riportati nei
moduli di richiesta all’ASP di Agrigento o comunque indicati in contatti con gli Uffici per sollecitare I’invio
di mail, di materiale informativo o di altre comunicazioni. Il loro mancato conferimento pud comportare
I’impossibilita di ottenere quanto richiesto.

Cookies ed altri sistemi di tracciamento

Nessun dato personale degli utenti viene di proposito acquisito dal sito né viene fatto uso di sistemi per il
tracciamento degli utenti (cookies).

LUOGO DI TRATTAMENTO DEI DATI

I trattamenti connessi ai servizi di questo sito hanno luogo presso e la sede dell’ASP di Agriento e sono curati
solo da personale incaricato al trattamento, oppure da eventuali autorizzati di occasionali operazioni di
manutenzione.

MODALITA DEL TRATTAMENTO E TEMPI DI CONSERVAZIONE

I dati saranno trattati nel pieno rispetto della normativa sopra richiamata, del segreto professionale e degli
obblighi di riservatezza ai quali € tenuto tutto il personale dell’ASP di Agrigento.

Esclusivamente per le finalita sopra specificate, tutti i dati raccolti ed elaborati potranno essere comunicati a
figure interne autorizzate al trattamento in ragione delle rispettive mansioni, nonché a soggetti esterni a cui si
rendesse necessario comunicare i dati. Tali destinatari, ove dovessero trattare dati per conto della Azienda,
saranno designati come responsabili del trattamento con apposito contratto od altro atto giuridico.

Il Trattamento dei dati avverra mediante strumenti idonei a garantire la sicurezza e la riservatezza e potra
essere effettuato anche attraverso strumenti informatici.

Il trattamento sara svolto in forma automatizzata e/o manuale, nel rispetto di quanto previsto dal
Regolamento europeo e per il tempo strettamente necessario a conseguire gli scopi per cui sono stati raccolti
per poi essere successivamente distrutti.

Specifiche misure di sicurezza sono osservate per prevenire la perdita dei dati, usi illeciti o non corretti ed
accessli non autorizzati.

Non si effettuano, sui dati, profilazioni.
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DESTINATARI

Nessun dato derivante dal servizio web viene comunicato o diffuso, salvo nei casi espressamente previsti
dalla legge.

I dati possono essere comunicati alle pubbliche autorita.

TRASFERIMENTO DATI ALL’ESTERO
I dati personali acquisiti con le attivita di trattamento descritte successivamente non sono oggetto di
trasferimento in Paesi Terzi e verranno trattati all’interno dell’Unione Europea.

DIRITTI DELL’INTERESSATO

Durante il periodo in cui il Titolare ¢ in possesso o effettua il trattamento dei Suoi Dati, Lei in qualita di
Interessato, salve le limitazioni previste dall’art. 23 del GDPR, puo in qualsiasi momento esercitare i seguenti
diritti:

- Accesso (art. 15 GDPR): Lei ha il diritto di ottenere la conferma circa 1’esistenza o meno di un trattamento
concernente 1 Suoi Dati e, se del caso, il diritto di ricevere ogni informazione relativa al medesimo
trattamento;

- Rettifica (art. 16 GDPR): Lei ha il diritto di ottenere la rettifica dei Suoi Dati in nostro possesso, qualora gli
stessi siano incompleti o inesatti;

- Cancellazione (art. 17 GDPR): in talune circostanze, Lei ha il diritto di ottenere la cancellazione dei Suoi
dati presenti all’interno dei nostri archivi qualora non rilevanti ai fini della prosecuzione del rapporto
contrattuale o necessari per adempiere un obbligo di legge cui ¢ soggetto il Titolare o per I’accertamento,
I’esercizio o la difesa di un suo diritto in sede giudiziaria;

- Limitazione (art. 18 GDPR): al verificarsi di talune condizioni, Lei ha il diritto di ottenere la limitazione del
trattamento concernente 1 Suoi Dati;

- Portabilita (art. 20 GDPR): al verificarsi di talune condizioni, Lei ha il diritto ad ottenere i Suoi Dati
(nell’ipotesi in cui la base giuridica del trattamento sia il contratto o il consenso, e lo stesso sia effettuato con
mezzi automatizzati) in nostro possesso, in un formato strutturato di uso comune e leggibile da dispositivo
automatico per trasmetterli ad altro titolare del trattamento senza impedimenti;

- Opposizione al trattamento (art. 21 GDPR): Lei ha il diritto di opporsi, in qualsiasi momento per motivi
connessi alla sua situazione particolare, al trattamento dei Dati che La riguardano basati sulla condizione di
liceita del legittimo interesse o dell’esecuzione di un compito di interesse pubblico o dell’esercizio di
pubblici poteri, salvo che sussistano motivi legittimi per il Titolare per continuare il trattamento che
prevalgano sugli interessi, sui diritti e sulle liberta dell’interessato oppure per I’accertamento, I’esercizio o la
difesa di un diritto in sede giudiziaria;

- Revoca del consenso al trattamento, senza pregiudizio per la liceita del trattamento basata sul consenso
acquisito prima della revoca (art. 7, paragrafo 3, GDPR);

- Proporre reclamo all'Autorita garante per la Protezione dei dati personali (art. 51 GDPR): nel caso in cui il
Titolare rifiutasse di soddisfare le Sue richieste di esercizio dei diritti di cui sopra, verranno fornite le ragioni
del relativo rifiuto. Se de caso, Lei ha il diritto di proporre reclamo direttamente all’ Autorita Garante per la
Protezione dei dati (https:/www.gpdp.it).

Puo esercitare i propri diritti, in tutto o in parte, per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo
riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della raccolta.

Per esercitare 1 suoi diritti pud inviare richiesta all’ufficio Protocollo dell’ASP di Agrigento, Viale della
Vittoria, 321, 92100 Agrigento, pec: protocollo@pec.aspag.it.

Puo anche proporre reclamo all'Autorita di Controllo competente a norma dell’art 77 del GDPR (Garante per
la Protezione dei Dati Personali).

NATURA OBBLIGATORIA O FACOLTATIVA DEL CONFERIMENTO DEI DATI

Fatta eccezione per quanto specificato per 1 dati di navigazione, [’utente ¢ libero di fornire 1 dati personali
riportati nei moduli di richiesta all’ASP di Agrigento. Il loro mancato conferimento puod comportare
I’impossibilita di ottenere quanto richiesto.
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