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OGGETTO: ADOZIONE AGGIORNAMENTO CODICE DI COMPORTAMENTO DEI

DIPENDENTI PUBBLICI

Regione Siciliana

Azienda Sanitaria Provinciale di

AGRIGENTO

ERAZIONE COMMISSARIO STRAORDINARION. C.55©  prr. 28 DIE. 2023

PROPOSTA N. 2600 DEL 20/12/2023
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IL RESPONSAB}}&E‘EEL PROCEDIMENTO

STRUTTURA PROPONENTE: (Dipartimento Amministrativo)

Si attesta la copertura finanziaria:

( ) Autorizzazione n. del

VISTO CONTABILE

C.E.

/

C.P.

1l RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO

( ) come da prospetto allegato ( ALL. N. . ) che ¢ parte integrante della presente delibera.
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RICEVUTA DALL’UFFICIO ATTI DELIBERATIVI IN DATA

L’anno duemilaventitre il giomo V \:)\)

JOT70

del mese di 1| € BREG

nella sede dell’ Azienda Sanitaria Provinciale di Agrigento

IL COMMISSARIO STRAORDINARIO

Dott. Mario Zappia, nominato con Decreto Assessoriale n. 696/2020 del 31/07/2020, modificato
con D.A. 28/2023 del 29/06/2023 e ulteriormente
modificato con D.A 32/2023/GAB del 27/10/2023, acquisito il parere del Direttore Amministrativo,
dott. Alessandro Mazzara, nominato con delibera n. 414 del 17/06/2019 e s.m.i. e del Direttore
Sanitario, dott. Emanuele Cassara, nommato con delibera n. 376 del 22/02/2023 e s.m.i.; con

AL A CRAZIA

con D.A. 3/2023/GAB del 10/01/2023 e

Passistenza del Segretario verbalizzante

N
"Z(Y‘/v42,,/'7/02}

CRESCEMTT

adotta la presente delibera sulla base della proposta di seguito riportata.
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PROPOSTA

Il Dirigente Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza
Amministrativa dr.ssa Beatrice Salvago

Visto I’ Atto Aziendale di questa ASP, adottato con delibera n. 265 del 23/12/2019 ed approvato con

D.A. n. 478 del 04/06/2020, di cui si & preso atto con Delibera n. 880 del 10/06/2020;

Richiamati:

e il D.Lgs. 30 dicembre 1992, n. 502 e s.m.i., recante “Riordino della disciplina in materia
sanitaria, a norma dell'articolo 1 della legge 23 ottobre 1992, n. 421;

il D.Lgs. 30 marzo 2001, n. 165 e s.m.i., recante “Norme generali sull'ordinamento del
lavoro alle dipendenze delle amministrazioni pubbliche”;

la Legge 6 novembre 2012, n. 190 e s.m.i., recante “Disposizioni per la prevenzione e la
repressione della ééffuzione e dell’illegalita nella pubblica amministrazione”;

il D.Lgs. 27 ottobre 2009, n. 150 e s.m.i., recante “Attuazione della legge 4 marzo 2009, n.
15, in materia di ottimizzazione della produttivitd del lavoro pubblico e di efficienza e
trasparenza delle pubbliche amministrazioni”;

il D.Lgs. 14 marzo 2013, n. 33 e s.m.i.,, recante “Riordino della disciplina riguardante il
diritto di accesso civico e gli obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di
informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni”;

i1 D.P.R. 16 aprile 2013, n. 62 e s.m.i., “Regolamento recante codice di comportamento dei
dipendenti pubblici, a norma dell'articolo 54 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n.
1657;

la Legge 30 novembre 2017, n. 179, recante “Disposizioni per la tutela degli autori di
segnalazioni di reati o irregolaritd di cui siano venuti a conoscenza nell'ambito di un
rapporto di lavoro pubblico o privato™;

la Legge 29 giugno 2022, n. 79 di conversione, con modificazioni, del D.L. 30 aprile 2022,
n. 36;

il D.P.R. del 13 giugno 2023 n. 81 “Regolamento concernente modifiche al decreto del
Presidente della Repubblica 16 aprile 2013, n. 62, recante: «Codice di comportamento dei
dipendenti pubblici, a norma dell'articolo 54 del decreto legislativo 30 marzo 2001 n. 1657

[ ]

Viste:

* la Delibera della Commissione Indipendente per la Valutazione, la Trasparenza e I'Integrita
delle amministrazioni pubbliche (oggi ANAC) n. 75 del 24.10.2013, avente ad oggetto
“Linee guida in materia di codici di comportamento delle pubbliche amministrazioni (art.
54, comma 5 del Decreto legislativo n. 165 del 2001)7;

* laDelibera ANAC n. 358 del 29.03.2017, avente ad oggetto “Linee Guida per ’adozione dei
Codici di comportamento negli enti del Servizio Sanitario Nazionale™;

* la Delibera ANAC n. 177 del 19.02.2020, avente ad oggetto “Linee guida in materia di

- Codici di comportamento delle amministrazioni pubbliche”;

» Considerata la necessita di aggiornare il Codice di comportamento aziendale, approvato con
deliberazione n. 545/2021, alla luce delle modifiche normative intervenute, delle indicazioni
fornite da ANAC nelle linee guida in materia sopra richiamate anche al fine di diffondere la



cultura della legalita dei comportamenti a tutti i soggetti destinatari ai sensi della normativa
vigente che si interfacciano a vario titolo con I’ Azienda;

Considerato che :
e ai sensi dell’art. 54 del D.Lgs. 165/2001 ciascuna pubblica amministrazione definisce, con

procedura aperta alla partecipazione e previo parere obbligatorio del proprio organismo
indipendente di valutazione (OIV), un proprio codice di comportamento che integra e
specifica il codice di comportamento di cui ai DPR 62/2013 e 81/23 tenuto conto degli
indirizzi e delle linee guida emanate da ANAC;

art. 4, comma 1, lett. a) del D.L. 30 aprile 2022, n.36, convertito con modificazioni dalla
legge 29 giugno 2022 n. 79, ha introdotto il comma 1 bis nell’art. 54 del D.Lgs. 165/2001,
che stabilisce che il codice debba contenere una sezione dedicata al corretto utilizzo delle
tecnologie informatiche e dei mezzi di informazione e social media da parte dei dipendenti
pubblici, anche al fine di tutelare ’immagine della pubblica amministrazione;

ai sensi ancora dell’art. 15 del DPR 62/2013 il Responsabile della Prevenzione della
Corruzione e della Trasparenza cura la diffusione del Codice di comportamento aziendale
nell’amministrazione e la pubblicazione sul sito istituzionale aziendale;

Dato atto che il Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza:

ha predisposto la bozza di aggiornamento del Codice di comportamento aziendale tenendo
conto delle modifiche normative intervenute, delle indicazioni fornite da ANAC nella linee
guida in materia sopra richiamate;

ha attuato la consultazione preventiva mediante la pubblicazione sul sito internet aziendale,
dal 28/11/2023 al 05/12/2023 , per raccogliere eventuali osservazioni, suggerimenti e
contributi da parte degli stakeholder interni ed esterni;

ha acquisito il parere favorevole obbligatorio - ex art.54, comma 5 del dlgs n.165/01-
dell’Organismo Indipendente di Valutazione, espresso con nota del 15/12/2023 conservata
agli atti della struttura proponente;

PROPONE

Per le motivazioni espresse in premessa che si intendono qui riportate:

]

Di approvare il Codice di comportamento aziendale di cui all’allegato “A” al presente
provvedimento quale sua parte integrante e sostanziale, che sostituisce il precedente codice
approvato con Deliberazione Commissario Straordinario n. 545 del 30.03.2021;

Di pubblicare il Codice di comportamento aziendale di cui all’allegato “A” al presente

provvedimento sul sito istituzionale dell’Azienda nella sezione Amministrazione
Trasparente e di darne la pii ampia diffusione;

Che I’esecuzione della deliberazione verra curata dal Responsabile della Prevenzione della
Corruzione e della Trasparenza Amministrativa;

Di trasmettere la presente deliberazione al Dirigente Responsabile delle Risorse Umane
per I'applicazione di quanto previsto dall’art. 54, comma 2 del D.Lgs. 165/2001 e dall’art. 2,
comma 3 del DPR 62/2013 (sottoscrizione del Codice di comportamento da parte del
dipendente all’atto dell’assunzione e inserimento negli atti di incarico o nei contratti di
acquisizioni delle collaborazioni, delle consulenze o dei servizi, di apposite disposizioni o
clausole di risoluzione o decadenza del rapporto in caso di violazione degli obblighi
derivanti dal Codice di comportamento);



* Dimunire la deliberazione della clausola di immediata esecuzione, per le motivazioni

espresse in narrativa.

o Attesta, altresi, che la presente proposta, a seguito dell’istruttoria effettuata, nella forma e
nella sostanza, € legittima e pienamente conforme alla normativa che disciplina la fattispecie

trattata.

Il Dirigente Responsabile/della Prevenzione
della Corruzione e della Tra rqnza Amministrativa
(o]

Dr.ssa Beatyic
SULLA SUPERIORE PROPOSTA VENGONO ESPRESSI
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Il Direttore Amministrativo 11 DirettoreiSanitari

~—

Dott. A/l;s’gandro/ Mazzara Dott. ‘}E@Wassaré

/

IL COMMISSARIO STRAORDINAfl’IO/

Vista la superiore proposta di deliberazione, formulata dalla dr.ssa Beatrice Salvago Dirigente
Responsabile della Prevenzione della Corruzione della Trasparenza Amministrativa , che, a seguito
dell’istruttoria effettuata, nella forma e nella sostanza, ne ha attestato la legittimita e la piena
conformita alla normativa che disciplina la fattispecie trattata;

Ritenuto di condividere il contenuto della medesima proposta;

Tenuto conto del parere espresso dal Direttore Amministrativo e dal Direttore Sanitario;

DELIBERA

di approvare la superiore proposta, che qui si intende integralmente riportata e trascritta, per come
sopra formulata e sottoscritta dal Dirigente Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della
Trasparenza Amministrativa dr.ssa Beatrice Salvago
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IL COMMISSARIO 4RAORDINARIO
Dott. Mafio Zappia

Il Segretario verbalizzante
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segreteria Dir. Genenal ollegio Sindacale”
Maria Gr!( cente
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ALLEG AT

Servizio Sanitario Nazionale
Regione Siciliana
Azienda Sanitaria Provinciale
Agrigento

CODICE DI COMPORTAMENTO
DEI DIPENDENTI DELI’AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE DI AGRIGENTO
- AISENSIDELL'ART. 54, COMMA 5, D. LGS N. 165 DEL 2001 -

Art. 1
Disposizioni di carattere generale e ambito di applicazione

1. 11 presente codice di comportamento, di seguito denominato "Codice", integra le previsioni del
codice di comportamento dei dipendenti pubblici, a norma dell'aticolo 54 del decreto legislativo 30
marzo 2001, n. 165, approvato con D.P.R. 16 aprile 2013, n. 62 ed integrato con D.P.R. 13 giugno
2023, n. 81 di seguito denominato “Codice generale” -, recante i doveri minimi di diligenza, lealta,
imparzialitd e buona condotta che i pubblicidipendenti sono tenuti ad osservate.

2. 11 presente Codice si applica ai dipendenti del’Azienda Sanitaria Provinciale di Agggénto.

Notme patrticolati sono previste per quelle categorie di dipendenti pubblici che svolgono attivita di
natura tecnico-professionale o che sono impiegati presso strutture di tappresentanza legale
dell’amministrazione o presso gli uffici per le relazioni con il pubblico, nonché per coloro che sono
impiegati presso gli uffici di supporto agli otgani di direzione politica dell’Azienda.

3. Gli obblighi di condotta previsti dal presente Codice e dal Codice generale si estendono, per quanto
compatibili, a tutti i collaboratoti o consulenti, con qualsiasi tipologia di contratto o incatico e a
qualsiasi titolo, nonché ai collaboratosi a qualsiasi titolo di imptese fornitrici di beni o setvizi e che
realizzano opere in favore dell'amministrazione. A tale fine, negli atti di incatico o nei contratti di
acquisizione delle collaborazioni, delle consulenze o dei servizi, sono insetite, a cura dei dirigenti
responsabili, apposite disposizioni o clausole di srisoluzione o decadenza del rapporto in caso di
violazione degli obblighi detivanti dal Codice generale e dal presente Codice.

4. Le previsioni del presente Codice si estendono, altresi, per quanto compatibili, ai dipendenti dei
soggetti conttollati o partecipati dall’Azienda Sanitaria Provinciale di Agrigento.

Art. 2
Regali, compensi e altre utilita

1. 1l dipendente non chiede, né sollecita, né accetta, per sé o per altri, regali o altre utilita. ivi compresi
. p . ? 2 > P " > 1€ga - ] P
quelli d'uso di modico valore effettuati occasionalmente nellambito delle normali relazioni di cortesia e

nell'ambito delle consuetudini intermazionali.






2. I dipendente non offre, direttamente o indirettamente, regali o altre utiliti a un propto
sovraordinato, ivi compresi quelli d'uso di modico valote.

3. T regali e le altre utiliti comunque ricevuti sono immediatamente messi a disposizione
dell'’Amministrazione per la restituzione o per essete devoluti a fini istituzionali a cura dello stesso
dipendente cui siano petvenuti.

4. Ildipendente non deve accettare incarichi di collaborazione o di consulenza, con qualsiasi tipologiadi
contratto o incarico e a qualsiasi titolo, da persone o enti privati:

a) che siano, o siano stati nel biennio precedente, iscritti ad albi di appaltator di opere e lavor
pubblici o ad albi di fomitori di beni o di prestatori di setvizi tenuti dal setvizio di appartenenza;

b) che pattecipino, o abbiano partecipato nel biennio precedente, a procedure per l'aggiudicazione di appalti,
sub-appalti, cottimi fiduciari o concessioni di lavoti, setvizi o fomitute o a procedute per la concessione di
sovvenzioni, conttibuti, sussidi ed ausili finanziad o 'atttibuzione di vantaggi economici di qualunque
genete curate dal servizio di appartenenza;

¢) che abbiano, o abbiano avuto nel biennio precedente, isctizioni o provvedimenti a contenuto
autorzzatorio, concessorio o abilitativo per lo svolgimento di attivitd imprenditoriali comunque
denominati, ove i predetti procedimenti o provvedimenti afferiscano a decisioni o attivita inerential
Servizio di appartenenza.

d) che abbiano, o abbiano avuto nel biennio precedente, un interesse economico significativo in
decisioni o attivitd inerenti al setvizio di appartenenza.

5.Al fine di preservare il prestigio e limpatzialiti dell'amministrazione, ciascun difigente vigila sulla cotretta
applicazione del presente atticolo da parte del petsonale assegnato. Il ditettore di dipattimento vigila sulla

cottetta applicazione del presente articolo da parte dei diigenti dei setvizi in cui lo stesso & articolato. Il
Direttore Generale vigila sulla corretta applicazione del presente articolo da parte dei direttord di

dipartimento.

Art. 3
Partecipazione ad associazioni e organizzazioni

1. Nel tispetto della disciplina vigente in mateda di difitto di associazione, il dipendente comunica al
responsabile del Setvizio di appartenenza entro tre giotni la proptia adesione o appattenenza ad
associazioni od otganizzazioni, a prescindere dal loro carattere fisetvato o meno, che svolgono attiviti nello
stesso settote di competenza del Setvizio di appattenenza. Il presente comma non si applica

all'adesione a pattiti politici o a sindacati.

Art. 4
Comunicazione degli intetessi finanziari e conflitti d'interesse

1. Fermi restando gli obblighi di trasparenza previsti da leggi o tegolamenti, il dipendente informa per
iscritto il dirigente del Setvizio di appartenenza di tutti i rapporti, ditetti o indiretti di collabotazione in
qualunque modo retribuiti con soggetti ptivati che lo stesso abbia o abbia avuto negli ultimi tre anni,
precisando:

a) se in prima persona, o suoi parenti o affini entro il secondo grado, il coniuge o il convivente
abbiano ancora rapporti finanziari con il soggetto con cui ha avuto i predetti rapporti di

collaborazione;
b) se tali rapporti siano intercorsi o intercorrano con soggetti che abbiano interessi in attivitd o

decisioni inerenti al Setvizio di appartenenza, limitatamente alle pratiche a lui affidate.

Le suddette informazioni devono essere rese dal dipendente all'atto dell'assegnazione al Setvizio e, in fase di
aggiotnamento periodico, all’atto della instaurazione di ciascun rapporto.
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2. T soggetti di cui all’art. 6, comma 1, lettera b), del Codice generale, sono tutti quelli che operano nel
settore di competenza del servizio di appartenenza o nei confronti dei quali Iattivitd anche
provvedimentale del setvizio di appartenenza & destinata a produrre effetti anche inditetti.

Art. 5
Obbligo di astensione

1. 1l dipendente comunica, con congmo termine di preavviso, al dirigente del setvizio di appattenenza ogni
fattispecie, e le relative ragioni, di astensione dalla partecipazione all'adozione di decisioni o adattivita
che possano coinvolgere intetessi propsd, ovvero di suoi parenti, di affini entro il secondo grado, del
coniuge o di conviventi o di persone con le quali abbia rapporti di frequentazione abituale, ovvero, di
soggetti- od organizzazioni con cui egli o il coniuge abbia causa pendente o grave inimicizia o tapporti di
credito o debito significativi, ovvero di soggetti od organizzazioni di cui sia tutore, curatote, procuratore o
agente, ovvero di enti, di associazioni anche non ficonosciute, di comitati, societi o stabilimenti di cui
sia amministratote o getente o ditgente ovvero in ogni altro caso in cui esistano gtavi ragioni di

convenienza.

2. Sull'astensione del dipendente decide il dirigente del setvizio di appartenenza, il quale ne da
tscontro al responsabile perla prevenzione della corruzione e cura latenuta e Parchiviazione di tutte le
decisioni di astensione dal medesimo adottate. Sull’astensione deldirigente di servizio e del ditettore di
dipartimento o ufficio equiparato decide il Direttore Generale, ilquale ne da tiscontro al responsabile per
la prevenzione della cosruzione e cura la tenuta e larchiviazione di tutte le decisioni di astensione dal

medesimo adottate.

Art. 6

Prevenzione della corruzione

1. 1l dipendente rispetta le misure necessarie alla prevenzione degli illeciti nell'amministrazione e, in
patticolate, le prescrizioni contenute nel piano trennale di prevenzione della cotruzione.

2. Ogni dipendente presta la sua collaborazione al responsabile della prevenzione della corruzione,
assicurando allo stesso ogni comunicazione di dati e informazioni fichiesta e segnalando in via siservata allo
stesso, oltre che al proptdo dirigente, di propria iniziativa, eventuali situazioni di illecito
nell'amministrazione di cui sia venuto a conoscenza e ogni caso titenuto tilevante ai fini di cui al
presente articolo. Le segnalazioni da patte di un ditigente vengono indirizzate in via fiservata al
responsabile della prevenzione della cotruzione, oltre che al Direttore Generale.

3. Il destinatatio delle segnalazioni di cui al petiodo precedente adotta ogni cautela di legge affinché sia
tutelato 'anonimato del segnalante e non sia indebitamente filevata la sua identitd ai sensi dell'atticolo 54-bis
del decreto legislativo n. 165 del 2001.

Nel'ambito del procedimento disciplinare, l'identiti del segnalante non pud essere sivelata, senza i suo
consenso, sempre che la contestazione dell'addebito disciplinare sia fondata su accertamenti distinti e
ulteriori rispetto alla segnalazione. Qualora la contestazione sia fondata, in tutto o in parte, sulla
segnalazione, lidentitd pud essere rvelata ove la sua conoscenza sia assolutamente indispensabile per la
difesa dellincolpato; tale ultima citcostanza pud emergere solo a seguito del’audizione dellincolpato ovvero
dalle memorie difensive che lo stesso produce nel procedimento. La denuncia & sottratta all'accesso
previsto dagli articoli 22 e seguenti della legge 7 agosto 1990, n. 241, e successive modificazioni e
integrazioni.

4. I’ Amministrazione garantisce ogni misura di tiservatezza a tutela del dipendente che segnala un
illecito nell’amministrazione.






Art. 7
Traspatenza e tracciabiliti

1. 8i applicano le misure previste dal progmmma triennale per la traspatenza e lintegriti in mateda di
trasparenza e di tracciabilita.
2. 11 dipendente assicura l'adempimento degli obblighi di traspatenza previsti in capo alle pubbliche

amministrazioni secondo le disposizioni normative vigenti, prestando la massima collaborazione
nell'elaborazione, reperimento e trasmissione dei dati sottoposti all'obbligo di pubblicazione sul sito

istituzionale.

3. La tracciabilita dei processi decisionali adottati dai dipendenti deve essere, in tutti i casi, garantita
attraverso un adeguato supporto documentale, che consenta in ogni momento la replicabilita.

Art. 8

Comportamento nei tapporti ptivati

1. Nei rapporti privati, comprese le relazioni extra-lavorative con pubblici ufficiali nell'esercizio delle loro
funzioni, il dipendente non sfrutta, né menziona la posizione che ricopre nell'amministrazione per
ottenere utilitd che non gli spettino e non assume nessun altro comportamento che possa nuocete
all'immagine dell'amministrazione.

Art. 9

Comportamento in setvizio

L1l dirigente assegna listruttotia delle pratiche del servizio diretto sulla base di un'equa fipartizione del
carico di lavoro, tenendo conto delle capacita, delle attitudini e della professionalita del personale allo
stesso assegnato. Il dirigente affida gli incarichi aggiuntivi in base alla professionalita e, per quanto
possibile, secondo ctiteri di rotazione. In caso di ritenuta disparitd nella ripartizione dei carichi di
lavoro da parte del ditigente, il dipendente pud rivolgere al medesimo motivata istanza di fiesame e, incaso
di conferma delle decisioni assunte, segnalare il caso al ditettore del dipartimento o ufficio equiparato
di rferimento.

2. 1l dirigente deve rlevare e temete conto, ai fini del’adozione delle misure prescritte dalla normativa
vigente in materia, delle eventuali deviazioni dallequa e simmetrica ripartizione dei cafichi di lavoto dovute
alla negligenza di alcuni dipendenti, imputabili a sitardi o alla adozione di comportamenti tali da far ticadete
su altd dipendenti il compimento di attivitd o I'adozione di decisioni di proptia spettanza.

3.1l dirigente deve controllate che:

a) lutilizzo dei permessi di astensione dal lavoro comunque denominati avvenga effettivamente per le
ragioni e nei limiti previsti dalla legge, dai regolamenti e dai contratti collettivi, evidenziando eventuali

deviazioni;
¢) lutilizzo del matedale e delle attrezzature in dotazione del Setvizio, nonché dei servizi telematici e
telefonici del Setvizio avvenga per ragioni d’ufficio e nel sispetto dei vincoli posti dall'amministrazione;

d) la timbratura delle presenze da parte dei propti dipendenti, avvenga correttamente, segnalando
tempestivamente all’ufficio procedimenti disciplinari (UPD) le pratiche scorrette;

4. 1l dipendente deve fare un utilizzo adeguato di matetiali, attrezzature, servizi e pit in generale di
tsotse, curando lo spegnimento di luci e macchinari al termine dell’oratio di lavoro.






Art. 9-bis

Utilizzo delle tecnologie informatiche —

1. L'utilizzo di account istituzionali & consentito peri soli fini connessi all’attivita lavorativa o ad essa
ticonducibili ¢ non pud in alcun modo compromettere la sicurezza o la reputazione dell'Azienda.
L'utilizzo di caselle di posta elettroniche personali & di norma evitato per attivita o comunicazioni
afferenti il servizio, salvi i casi di forza maggiore dovuti acircostanze in cui il dipendente, per qualsiasi
ragione, non possa accedete all'account istituzionale.

2. Il dipendente ¢ tesponsabile del contenuto dei messaggi inviati. I dipendenti si uniformano alle
modalitad di firma dei messaggi di posta elettronica di setvizio individuate dall'Azienda. . Ciascun
messaggio in uscita deve consentire lidentificazione del dipendente mittente e deve indicare un
recapito istituzionale al quale il medesimo ¢& reperibile.

3. Al dipendente ¢ consentito l'utilizzo degli strumenti informatici forniti dall'Azienda per poter
assolvere alle incombenze petsonali senza doversi allontanate dalla sede di setvizio, purché' I'attivita
sia contenuta in tempi fistretti e senza alcun pregiudizio per i compiti istituzionali.

4. E'vietato l'invio di messaggi di posta elettronica, all'intetno o all'esterno dell'Azienda, che siano
oltraggiosi, discriminatord o che  possano essere in qualunque modo fonte di responsabilita
dell'Azienda.

5. L'Azienda, attraverso i propd responsabili di struttura, ha facolti di svolgere gli accertamenti
necessad e adottare ogni misura atta a garantire la sicurezza e la protezione dei sistemi informatici, delle
informazioni e dei dati. Le modaliti di svolgimento di tali accertamenti sono stabilite mediante linee
guida adottate dall'Agenzia per I'Italia Digitale, sentito il Garante per la protezione dei dati personali. In
caso di uso di dispositivi elettronici personali, trova applicazione l'atticolo 12, comma 3-bis del decteto
legislativo7 marzo 2005, n. 82.

Art. 9- ter
Utilizzo dei mezzi di informazione e dei social media —

1. Nell'utilizzo dei propti account di social media, il dipendente utilizza ogni cautela affinché'le proptie
opinioni o i propri giudizi su eventi, cose o persone, non siano in alcun modo attribuibili direttamente
all’Azienda.

2.In ogni caso il dipendente & tenuto ad astenersi da qualsiasi intetvento o commento che possa
nuocere al prestigio, al decoro o all'immagine dell'Azienda o della pubblica amministrazione in
generale.

3. Al fine di garantime i necessati profili di riservatezza le comunicazioni, afferenti direttamente o
indirettamente il servizio non si svolgono, di norma, attraverso convetsazioni pubbliche mediante
l'utilizzo di piattaforme digitali o social media. Sono escluse da tale limitazione le attiviti o le
comunicazioni per le quali l'utilizzo dei social media risponde ad una esigenza di carattere
istituzionale.

4. Fermi testando i casi di divieto previsti dalla legge, i dipendenti non possono divulgate o diffondere
pet ragioni estranee al loro rapporto di lavoro con I'Azienda e in difformita’ alle disposizioni di cui al
decreto legislativo 13 marzo 2013, n. 33, e alla legge 7 agosto 1990, n. 241, documenti, anche istruttod,
e informazioni di cui essi abbiano la disponibilita.

.L'utilizzo da parte dei destinatari del presente codice delle tecnologie informatiche, dei mezzi di
informazione e dei social media, con un comportamento pubblico o ptivato non cotretto, potrebbe
dare origine, a seconda della gravita, all’attivazione di procedimenti disciplinafi o alla segnalazione
all’autorita giudiziaria competente nelle ipotesi in cui la violazione delle regole sopraelencate sia fonte
di responsabiliti penale, civile, amministrativa o contabile.






Art. 10
Rapporti con il pubblico

1 Il dipendente, con spitto di setvizio, correttezza, cortesia e disponibilita, isponde senza ritardo alla
corrispondenza, a chiamate telefoniche e ai messaggi di posta elettronica nella maniera piti completa e
accurata possibile e, in ogni caso, odentando il proprio comportamento alla soddisfazione dell’utente.
Alle comunicazioni di posta elettronica si deve rispondere con lo stesso mezzo, tiportando tutti gli
elementi idonei ai fini dellidentificazione del responsabile e della esaustiviti della fisposta. Ove non sia
competente a provvedere in merito alla richiesta cura, sulla base delle disposizioni intetne, che la stessa
venga inoltrata all'ufficio competente della medesima amministrazione: Fatte salve le nomme sul segteto
d'ufficio, il dipendente, fomisce le spiegazioni che gli siano richieste in otdine al comportamento proprio
e di altri dipendenti dell'ufficio dei quali ha la responsabilita o il coordinamento.

2 Salvo il diritto di esptimere valutazioni e diffondere informazioni a tutela dei diritti sindacali, il
dipendente si astiene da dichiarazioni pubbliche offensive nei confronti dell'Azienda o che possano
nuocere al prestigio, al decoro o all'immagine dell'Azienda o della pubblica amministrazione in
generale.

3 1l dipendente cura il rispetto degli standard di qualiti e di quantita fissati dall'Azienda anche nelle
apposite carte dei servizi. Il dipendente opera al fine di assicurare la continuitd del setvizio, di
consentite agli utenti la scelta tra i divetsi erogatori e di fornire loto informazioni sulle modaliti di
prestazione del setvizio e sui livelli di qualita.

4 I dipendenti dell’Ufficio relazioni con il pubblico (URP) operano con cottesia e disponibilita,
indifizzano la corispondenza, le chiamate telefoniche e i messaggi di posta elettronica ficevuti, nonché gli
interessati ai funzionati o uffici competenti, fispondono nella maniera pitt completa e accurata
possibile, non assumono impegni né anticipano l'esito di decisioni o azioni altrui, forniscono
informazioni e notizie relative ad atti od operazioni amministrative, in cotso o conclusi, nelle ipotesi
previste dalle disposizioni di legge e regolamentari in materia di accesso.

Art. 11

Disposizioni particolari per i dirigenti

1. Ferma restando l'applicazione delle altte disposizioni del presente Codice, le norme del presente
articolo si applicano ai ditigenti.

2. 1l dirigente, prima di assumere le sue funzioni, comunica all'amministrazione le pattecipazioni
azionatie e gli altd interessi finanziari che possano potlo in conflitto di intetessi con la funzione
pubblica asscgnatagli e dichiata se ha patenti e affini entro il secondo grado, coniuge o conviventi che
esercitano attivita politiche, professionali o economiche che li pongano in contatti frequenti con il
Setvizio che dovra dirigere o che siano coinvolti nelle decisioni o nelle attivitd inerenti il Servizio
assegnato. Le comunicazioni e le dichiarazioni di cui al pefiodo precedente devono essere aggiomate
pedodicamente e, comunque, almeno una volta all’anno. Il ditigente fornisce le informazioni sulla
proptia situazione patimoniale e le dichiarazioni annuali dei redditi soggetti allimposta sui redditi delle
persone fisiche previste dalla legge.

3.1 dirgente deve osservare e vigilare sul fispetto delle regole in materia di incompatibiliti, cumulo di
impieghi e incatichi di lavoro da parte dei proprd dipendenti, al fine di evitare pratiche illecite di
“doppio lavoro”.

4. 1l difigente assume atteggiamenti leali e trasparenti e adotta un comportamento esemplare, in
termini di integrita, imparzialita, buona fede e cortettezza, parita di trattamento, equita, inclusione e
ragionevolezza e impatrziale nei rapporti con i colleghi, i collabotator e i destinatari dell'azione
amministrativa. Il dirigente cura, altresi, che le risorse assegnate al suo ufficio siano utilizzate per
finalita esclusivamente istituzionali e, in nessun caso, per esigenze personali.

4-bis. Il ditigente cura la crescita professionale dei collaboratori, favorendo le occasioni di

6






N

formazione e promuovendo opportuniti di sviluppo intetne ed estemne alla struttura di cui &
responsabile.

5. Il dirigente cura, compatibilmente conle fisorse disponibili, il benessete organizzativo nella struttura
a cui € preposto, favorendo l'instaurarsi di rapporti cordiali e tispettosi tra i collabotatoti, nonché' di
telazioni, inteme ed esterne alla struttura, basate su una leale collaborazione e su una reciproca fiducia
e assume iniziative finalizzate alla circolazione delle informazioni, all'inclusione e alla valofizzazione
delle differenze di genere, di eti e di condizioni petsonali.

6. Ildirigente assegna l'istruttotia delle pratiche sulla base di un'equa tpattizione del carico di lavoro,
tenendo conto delle capaciti, delle attitudini e della professionalita del personale a sua disposizione. I1
dirigente affida gli incarichi aggiuntivi in base alla professionaliti e, per quanto possibile, secondo
criteri di rotazione.

7. 11 difigente svolge la valutazione del petsonale assegnato alla struttura cuié pteposto  con
imparzialita e dspettando le indicazioni ed i tempi prescritti, misurando il raggiungimento dei
tisultati ed il comportamento organizzativo.

Art. 12
Vigilanza, monitoraggio e attivita formative

1. Ai sensi dell'articolo 54, comma 6, del decreto legislativo n. 165 del 2001, vigilano sull'applicazione del
presente Codice e del Codice generale i ditigenti responsabili di ciascuna struttura, le strutture di
controllo intemo e Iufficio procedimenti disciplinat.

2. Le attivita svolte ai sensi del presente atticolo dall'ufficio procedimenti disciplinasi si conformanoalle
eventuali previsioni contenute nel piano di prevenzione della cortuzione adottato dal’Azienda ai sensi
dell'atticolo 1, comma 2, della legge 6 novembre 2012, n. 190. L'ufficio ptocedimenti disciplinati, oltre alle
funzioni disciplinati di cui all'atticolo 55-bis e seguenti del decteto legislativo n. 165 del 2001, cura
l'aggiomamento del presente Codice, l'esame delle segnalazioni diviolazione del presente Codice e del
Codice generale, la raccolta delle condotte illecite accertate e sanzionate, assicurando le garanzie di cui
allarticolo 54-bis del decreto legislativo n. 165 del 2001. Il responsabile della prevenzione della
corruzione cura la diffusione della conoscenza nell'Azienda del presente Codice e del Codice
generale, il monitoraggio annuale sulla loro attuazione, ai sensi dell'articolo 54, comma 7, del decteto
legislativo n. 165 del 2001, la pubblicazione sul sito istituzionale e la comunicazione all'Autoriti nazionale
anticorruzione, di cui all'articolo 1, comma 2, della legge n. 190 del 2012, dei sultati del monitoraggio. Ai
fini dello svolgimento delle attivita previste dal presente articolo, l'ufficio procedimenti disciplinati opera
in raccordo con il responsabile della prevenzione della corruzione.

3. Al fini dell'attivazione del procedimento disciplinare per violazione del ptesente Codice e del Codice
generale, lufficio procedimenti disciplinati pud chiedere all'Autoriti nazionale anticorruzione patete
facoltativo secondo quanto stabilito dall'articolo 1, comma 2, lettera d), della legge n. 190 del 2012.

4. Al personale dell’Azienda sono tivolte attivita formative in matetia di trasparenza e integrita, che

consentano ai dipendenti di conseguite una piena conoscenza dei contenuti del codice di
comportamento, tali attivitd includono anche cicli formativi sui temi dell'etica pubblica e sul
comportamento etico.

5. Dall'attuazione delle disposizioni del presente articolo non devono detivate nuovi o maggiori onefi a
caico del bilancio. L’Azienda provvede agli adempimenti previsti nell'ambito delle fisorse umane,
finanziatie, e strumentali disponibili a legislazione vigente.









PUBBLICAZIONE
Si dichiara che la presente deliberazione, a cura dell’incaricato, & stata pubblicata in forma digitale
all’albo pretorio on line dell’ ASP di Agrigento, ai sensi e per gli effetti dell’art. 53, comma 2, della
LR. n30 del 03/11/93 e dellart. 32 della Legge n. 69 del 18/06/09 e smi,
dal al

L'Incaricato

Il Funzionario Delegato
Il Collaboratore Amm.vo Profle
Sig.ra Sabrina Terrasi

Notificata al Collegio Sindacale il con nota prot. n.

DELIBERA SOGGETTA AL CONTROLLO
Dell’ Assessorato Regionale della Salute ex L.R. n. 5/09 trasmessa in data prot. n.

SIATTESTA

Che I’ Assessorato Regionale della Salute:
del

del

* Ha pronunciato Papprovazione con provvedimento n.

* Ha pronunciato Pannullamento con provvedimento n.

come da allegato.

Delibera divenuta esecutiva per decorrenza del termine previsto dall’art. 16 della L.R. n. 5/09

dal

DELIBERA NON SOGGETTA AL CONTROLLO
* Esecutiva ai sensi dell’art. 65 della L. R. n. 25/93, cosi come modificato dall’art. 53 della L.R.

n. 30/93 s.m.i., per decorrenza del termine di 10 gg. di pubblicazione all’Albo,

dal
‘)( Immediatamente esecutiva dal 2, 8 pir M3

Agrigento, li 2 g m{: 2823 :
Il Referente Ufficio Atti deliberativi
1l Collaboratore Amm.vo Prof.le

Sig.ra Siggz?frasl .
e ( QQQ/Z’/MQ@
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REVOCA/ANNULLAMENTO/MODIFICA

» Revoca/annullamento in autotutela con provvedimento n. del

= Modifica con provvedimento n. del

Agrigento, li

Il Referente Ufficio Atti deliberativi
Il Collaboratore Amm.vo Prof.le
Sig.ra Sabrina Terrasi
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